RELATORIO SOBRE AS OFICINAS DEVOLUTIVAS DA PESQUISA
Estudos Etnograficos sobre o Programa Bolsa Familia entre Povos Indigenas
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Introducao

Com o intuito de subsidiar o aprimoramento continuo das politicas sociais, a
Secretaria de Avaliacdo e Gestdo da Informacdo do Ministério do Desenvolvimento
Social (Sagi/MDS) realiza diversas pesquisas, cujos resultados permitem a elaboragéo de
diagndsticos aprofundados acerca dos publicos de suas politicas e a obtencdo de
evidéncias empiricas dos resultados e impactos de cada iniciativa.

Entre os anos de 2012 e 2014, a Sagi coordenou uma pesquisa qualitativa sobre
os efeitos do Programa Bolsa Familia (PBF) entre povos indigenas, denominada Estudos
Etnograficos sobre o Programa Bolsa Familia entre Povos Indigenas, a fim de conhecer
a forma como o PBF é operacionalizado, percebido e utilizado por populagdes indigenas.
Essa pesquisa foi realizada em sete Terras Indigenas (TIs) para entender como 0s
indigenas se apropriam do beneficio financeiro e quais séo os efeitos do programa sobre
seus modos de vida.

Antes do inicio da pesquisa, foram realizadas consultas livres e prestadas
informacBes as comunidades indigenas afetadas, em consonancia com o que é
determinado pelo Decreto n°® 5.051/2004, que promulgou a Convencdo n° 169 da
Organizacdo Internacional do Trabalho - OIT sobre Povos Indigenas e Tribais.

A Convencgédo n® 169 da OIT

Em 19 de abril de 2004 foi promulgada no Brasil a Convencdo n° 169 da
Organizagdo Internacional do Trabalho — OIT sobre Povos Indigenas e Tribais pelo
Decreto n° 5.051. Essa Convencdo, adotada em Genebra em 27 de junho de 1989, foi
ratificada pelo Brasil em 25 de julho de 2002 e aprovada pelo Congresso Nacional em 20
de junho de 2002. Trata-se de um instrumento legal que procura garantir aos povos
indigenas e tribais de todo 0 mundo a manutencdo de seus modos de vida, reconhecendo
suas proprias instituicdes e fortalecendo suas identidades, linguas, religides e cultura no
ambito dos Estados onde habitam.

A Convencdo estabelece que esses povos ndo podem gozar de seus direitos
humanos fundamentais caso seus costumes, leis e valores ndo sejam reconhecidos e
garantidos pelos Estados nos quais se encontram. Por isso, qualquer a¢do dos governos
que afetem essas populacdes deve ser objeto de consulta e esclarecimento a essas, no
sentido de se obter sua anuéncia, além de elucidar as condi¢Ges em que tais a¢cdes poderao
ocorrer.

Estas consultas, previstas especialmente nos artigos 6° e 7° da Convencdo, devem
ser feitas de modo apropriado, considerando as instituicdes representativas desses povos
e fornecendo as condig¢Oes para promover ndo somente a sua participacéo livre, mas que
também seja esclarecida a respeito do significado dessas a¢des e suas consequéncias para
seu modo de vida.

Os direitos previstos nessa Convengdo ndo devem impedir que esses povos
exercam os direitos reconhecidos a todos os cidaddos do pais e assumam as suas
obrigagdes correspondentes. Aplica-se também a essa Convencdo a realizagdo de
pesquisas ou estudos sobre esses povos, cujos resultados deverdo ser considerados como
critérios fundamentais para a execucdo das atividades de desenvolvimento previstas.
(BRASIL, 2004).




A pesquisa foi realizada com éxito em todas as sete TlIs planejadas, sendo
concluida em maio de 2014. Os resultados, porém, somente vieram a publico em
novembro de 2016

No inicio da pesquisa, foi pactuado com os povos indigenas estudados a realizacdo
de oficinas devolutivas dos resultados da pesquisa. As oficinas devolutivas foram
realizadas pelo MDS em parceria com a Fundac&o Nacional do indio (Funai) e a Caixa
Econdmica Federal (agente operador e pagador do PBF) junto as comunidades indigenas
entre fevereiro de 2017 e junho de 2018. Sem a pretensdo de expor com exaustdo 0s
resultados da pesquisa, este texto tem por objetivo trazer consideracgdes sobre a realizacdo
destas devolutivas.

Esse relatorio esté dividido em trés blocos. No primeiro apresenta-se a pesquisa,
sua metodologia e os resultados mais expressivos. No segundo, discorre-se sobre cada
uma das sete devolutivas, ressaltando-se seus aspectos principais. No terceiro, sdo
apresentadas algumas consideracgdes e reflexes sobre essa experiéncia.

! Disponivel em http://aplicacoes.mds.gov.br/sagirmps/simulacao/sum_executivo/pdf/relatorio_153.pdf e
http://aplicacoes.mds.gov.br/sagirmps/simulacao/sum_executivo/pdf/sumario_139.pdf
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Capitulo 1 - PBF e populagdes indigenas

Além de focar nos segmentos da populacio com menor renda?, desde sua criacio
em 2004 o Programa Bolsa Familia j& buscava incluir popula¢es com caracteristicas
socioculturais especificas, como os povos indigenas®. A tematica indigena esta presente
no PBF desde sua criagdo, em 2004. Em 2008, a Portaria MDS n° 341 estabeleceu o
ingresso prioritario de familias indigenas no PBF. Assim, as familias identificadas como
indigenas no Cadastro Unico e com perfil de renda para receber o PBF passaram a ter
prioridade na concessdao do beneficio em relacdo as demais familias com renda
equivalente.

Em todo territorio nacional existem mais de trezentas sociedades indigenas,
falantes de uma grande diversidade de linguas, distribuidas nos troncos Tupi, Macro-Jé e
Aruak, e nas familias Karib, Pano, Maku, Yanoama, Mura, Tukano, Katukina, Txapakura,
Nambikwara e Guaikuru, além de linguas isoladas. Trata-se de coletividades com
configuracBes particulares de costumes, historias de colonizacdo e de relacdo com o
Estado.

De acordo com o Censo Demogréafico 2010, a populacédo indigena brasileira era,
a epoca, composta de 817.963 indigenas, dos quais 502.783 viviam na zona rural e
315.180 habitavam as zonas urbanas brasileiras. O Censo apontou que em todos 0s
estados ha populagdes indigenas; em 80,5% dos municipios brasileiros residia pelo menos
um indigena autodeclarado. Em compara¢do com os dados do Censo 2000, houve um
aumento de 11% das pessoas que se declararam indigenas no Brasil®.

O Censo, realizado pelo IBGE, apontou que esse aumento de registro de indigenas
autodeclarados se deveu em parte por esse segmento populacional estar saindo de uma
situacéo de invisibilidade em busca de melhores condicdes de vida®. Também a Funai
registra existirem grupos que estdo requerendo o reconhecimento de sua condicao
indigena.

Em paralelo ao aumento da populacdo autodeclarada indigena, ocorreu o
aperfeicoamento do Cadastro Unico, instrumento que subsidia a identificagio do publico-
alvo de diversas politicas sociais, dentre elas o Bolsa Familia. As estratégias para realizar
cadastramento diferenciado das popula¢des indigenas comegaram a partir de 2004 (MDS,
2014). Entre 2008 e 2010 esse processo se consolidou e adquiriu maior envergadura com
0 desenvolvimento da versdo 7 do sistema (V7), ao aperfeicoar a identificacdo das
populacbes indigenas e quilombolas. A V7 utiliza o principio da autodeclaragdo da
familia como pertencente a uma etnia indigena:

2 O Plblico elegivel do Programa Bolsa Familia, com referéncia o més de setembro/2019, sdo todas as
familias com renda per capita de até R$ 89,00 mensais; familias com renda per capita entre R$ 89,01 e R$
178,00 mensais, desde que tenham criancas ou adolescentes de 0 a 17 anos.

3 A temadtica indigena esta presente no PBF desde sua criagdo, em 2004, alvo de procedimentos especificos
no PBF.

4 Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada — IPEA (2013). Programa Bolsa Familia: uma década de
incluséo e cidadania. Organizadores: Tereza Campello, Marcelo Cortes Neri. — Brasilia: Ipea.

5 “Em 2000, as autodeclaragdes indigenas aumentaram substancialmente em relagdo a 1991, enquanto, em
2010, mantiveram-se em patamares similares” (IBGE, 2012: 7).



A partir da V7, a familia que se identifica como indigena deve informar
obrigatoriamente a etnia a que pertence, além de dizer se reside ou nao
em terra indigena, e, em caso afirmativo, 0 nome da terra em que vive.
Na versédo anterior (V6), a marcacao de indigenas era feita no campo de
raca-cor, 0 que eventualmente gerou erros de marcacao ja que algumas
familias tinham o fendtipo indigena, mas desconheciam se de fato
pertenciam a alguma etnia, identificando-se indevidamente como sendo
indigena (MDS, 2014: 14).

Com o maior detalhamento das informagdes coletadas, foi possivel fazer
comparagOes mais precisas dos dados do Cadastro Unico com os dados de pesquisas
realizadas pelo IBGE e pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (Ipea). Assim, por
meio de mutirdes de cadastramento e busca ativa,® o Cadastro Unico se consolidou como
a base de dados mais completa sobre as caracteristicas da populacdo brasileira (IPEA,
2013).

Em 2012, quando se iniciou o processo de discussdo dos estudos etnogréaficos,
havia 85.459 familias indigenas beneficiarias do PBF, distribuidas pelas cinco regifes do
pais’. . Nesse Ultimo ano, os dados indicam um aumento de 38% de familias indigenas
beneficiarias do PBF, totalizando 117.620 (Gréfico 1).

Grafico 1 - Familias indigenas beneficiarias do Programa Bolsa Familia
(agosto/2012 — abril/2018)
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Fonte: CECAD 2.0. Sagi/MDS

6 O cadastramento dessas familias requer maiores esforcos e atencdo. Devem ser consideradas
especificidades decorrentes de razdes historicas e culturais, de acordo com o contexto das diversas etnias.
O distanciamento geografico ¢ um fator relevante, visto que, na maioria das vezes, 0s povos indigenas
vivem em locais isolados e de dificil acesso.

7 O publico geral de participantes do programa variou entre 12 milhdes e 14 milhdes de familias
beneficiarias, entre 2012 e 2018.



Dado que Censo 2010 apontava um total de 817.963 indigenas no Brasil, a
populacgéo indigena correspondia a 0,43% da populagéo do pais. No Grafico 2, é possivel
observar o crescente aumento da proporc¢do de familias indigenas em relacédo ao total de
beneficiarios do PBF, inclusive superior a propor¢do de indigenas na populacdo
brasileira. Atualmente, a proporc¢ao de familias indigenas beneficiarias do Bolsa Familia
é praticamente o dobro da proporcdo de indigenas na populagdo: 0,85% das familias
beneficiarias sdo indigenas, tendo chegado a 0,89% em julho de 2017.

Gréfico 2 — Proporcéo de familias indigenas beneficiarias do PBF em relagéo ao
total da populacéo brasileira (agosto/2012 — abril/2018)
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Fonte: CECAD 2.0. Sagi/MDS

A medida que o Programa Bolsa Familia se expandiu e passou a incluir cada vez
mais familias indigenas, 0 MDS se voltou para a inclusdo desse segmento populacional
em diferentes momentos, com destaques como o Relatério de Gestdo da Secretaria
Nacional de Renda e Cidadania (Senarc) (2005-2006), o Guia de Cadastramento de
Familias Indigenas (2012) e a publicacio Diversidade no Cadastro Unico - Respeitar e
Incluir (2014).28 Em 2016, foi langado um guia pela Secretaria Nacional de Assisténcia
Social (SNAS) chamado Trabalho Social com Familias Indigenas: Prote¢cdo Social
Basica para uma oferta culturalmente adequada (2016), que trouxe subsidios tedricos e
técnicos para apoiar as equipes de referéncia do Sistema Unico de Assisténcia Social

8 O documento faz referéncia a “identificagdo de 15 grupos populacionais, entre os quais estdo os indigenas,
os quilombolas, os extrativistas, pessoas em situacdo de rua e catadores de material reciclavel, sob o
entendimento de que vivenciam caracteristicas distintas de desprotecdo e exclusdo, as quais requerem
também um olhar mais atento do poder ptblico”. (MDS, 2014: 12).



(SUAS) no atendimento a familias indigenas. Também neste contexto estdo Estudos
Etnograficos sobre o Programa Bolsa Familia entre Povos Indigenas, cuja metodologia
e resultados serdo apresentados na proxima secao.

A pesquisa

Em 2012, o MDS solicitou a Sagi que fossem realizados estudos sobre os efeitos
do Programa Bolsa Familia nas comunidades indigenas, o que levou a realizacao de duas
pesquisas qualitativas, uma em 2012 e outra 2013/2014.

A primeira delas foi um estudo sobre o desenho, a gestdo, a implementacéo e 0s
fluxos de acompanhamento das condicionalidades® de salde associadas ao PBF para
povos indigenas. A pesquisal® foi realizada em doze municipios de seis Distritos
Sanitérios Especiais Indigenas (DSEI) e consistiu em entrevistas semiestruturadas com
0s secretarios municipais de Saude, os gestores municipais do PBF, os coordenadores
municipais do PBF na saude, os chefes da Divisdo de Atencdo a Saude Indigena (DIASI)
em cada DSEI e os coordenadores das equipes multidisciplinares de satde indigena que
atuam nas aldeias.

Os Estudos Etnograficos sobre o Programa Bolsa Familia entre Povos Indigenas
foram a segunda pesquisa realizada, de maior escopo. Apés discussdes internas no
Ministério a respeito de qual metodologia seria a mais adequada para abordar o tema com
esse grupo especifico, optou-se por um desenho (até entdo inédito no MDS) baseado em
sete estudos de caso etnogréaficos realizados simultaneamente por antropdlogos em
diferentes Terras Indigenas (TIs) distribuidas pelos mesmos seis DSEls da pesquisa
anterior. Os estudos de caso comporiam um relatério Unico que traria 0s principais
achados de cada regido.

A pesquisa etnograéfica

A pesquisa etnogréafica é um estudo descritivo da cultura dos povos existentes ou
de grupos sociais no interior dessas sociedades, sendo um método de pesquisa classico
adotado pela Antropologia Social a partir das primeiras décadas do século XX.
Caracteriza-se pela imersdo do antropélogo no interior dessas sociedades por periodos
consideraveis de tempo, de modo que ele possa compreender 0 modo de vida, suas
relacbes sociais, politicas, econémicas, relagdes de parentesco, lingua, cosmologia,
rituais, tradigdes e todos os aspectos culturais que a definem.

Fundamentada na técnica da Observacdo Participante, a pesquisa etnogréfica
mostrou-se um método qualitativo especialmente adequado para investigar os efeitos do
Bolsa Familia nas sete Tls. As populagdes indigenas se diferenciam substancialmente
entre si e da sociedade mais ampla, sendo dificil formular questbes objetivas que
cobrissem os inimeros aspectos de sua realidade. Aliado a isso, nem todos os individuos

% As condicionalidades sdo compromissos nas areas de educacéo e de sadde que as familias devem cumprir
em troca do beneficio monetario que recebem (acompanhamento da frequéncia escolar das criangas e dos
adolescentes de 6 a 17 anos, do calendario vacinal das criancas de 0 a 6 anos, do peso e da altura, além de
dados das mulheres em idade fértil para identificacdo das gestantes e realizagdo de pré-natal)

10 Disponivel em http://aplicacoes.mds.gov.br/sagirmps/simulacao/sum_executivo/pdf/sumario_139.pdf
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dos grupos abordados sdo falantes do portugués. E, por ultimo, apds séculos de relacbes
tensas e desiguais com o restante da sociedade, 0 acesso a esses grupos nao é simples,
necessitando de tempo para uma construgdo minima de confianga entre o pesquisador e
0s seus interlocutores.

Assim, foram contratados sete antropologos, que estiveram junto as familias e
liderancas indigenas das Tls selecionadas por um periodo minimo de 80 dias entre
setembro de 2013 a janeiro de 2014, além de um oitavo pesquisador, responsavel pela
sistematizacdo dos dados de todas as Tls e pela confec¢do do relatério final da pesquisa.
Todos os consultores seguiram um roteiro basico comum de assuntos a serem abordados
ou observados com 0s povos indigenas de modo a promover alguma comparabilidade
entre as situacdes e contextos de implementacéo do PBF.

Em funcdo de sua missdo institucional e historico de experiéncia com a tematica
indigena, a Funai participou em todos os processos de negocia¢do com os indigenas e de
elaboracdo da pesquisa realizada pela Sagi/MDS. Essa relacdo foi formalizada em
fevereiro de 2014, quando foi assinado um Acordo de Cooperacdo Técnica (ACT) entre
0s dois 6rgaos.

Os Estudos Etnograficos sobre o Programa Bolsa Familia entre Povos Indigenas
foram desenvolvidos nas seguintes Terras Indigenas:

« Tl Jaragué (SP), das etnias Guarani-Mbya e Guarani-Nandeva;

o TI Parabubure (MT), da etnia Xavante;

e TI Porquinhos (MA), da etnia Canela-Apanyekra;

« TI Dourados (MS), das etnias Guarani-Kaiowa, Guarani-Nandeva e
Terena;

e TI Takuaraty/Yvykuarusu (MS), da etnia Guarani-Kaiowsa;

o TI Barra Velha (BA), da etnia Pataxo;

e TI Alto Rio Negro (AM), das etnias Arapaso, Baniwa, Bara, Barasana,
Bar¢, Desana, Hupd’dh, Karapana, Koripako, Kotiria, Kubeo, Makuna,
Mirity-tapuya, Pira-tapuya, Siriano, Tariana, Tukano, Tuyuka, Warekena,
Yuhup’deh.



Mapa 1 — Distribuicdo geogréfica das Tls da Pesquisa
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Elaboracéo: Ricardo Verdum (2016).

A selecdo das Tls ocorreu em constante dialogo com a Funai, levando-se em conta
a diversidade de fatores sociais, culturais, econdmicos, demogréficos e politicos, bem
como nivel de vulnerabilidade (alimentar e de saude) e, oferta de servicos publicos por
municipios de portes distintos, além de distintas situacdes da saude publica vividas pelos
povos indigenas, diferencas étnicas e culturais, grau de mobilizacdo e organizacdo
politica e distancia relativa das Tls.! No aspecto geogréafico, foram escolhidas
areas de fronteira (como no Alto Rio Negro e no Mato Grosso do Sul) e de diferentes
distancias de centros urbanos e metropoles.

Ressalte-se porém que, tanto pela metodologia quanto pelo desenho, a pesquisa
ndo teve pretensdo de trazer dados que pudessem ser extrapolados a realidade ampla dos
indigenas do pais, pois estes ndo tém representatividade amostral.

Principais Resultados da Pesquisa

Descrevemos a seguir os principais achados da pesquisa realizada:

a) os relatérios identificaram uma exigéncia demasiadamente rigida de
documentacdo feita pelos agentes locais do PBF a populacdo indigena, 0 que estaria
dificultando o acesso ao programa. Nesse caso, 0 Registro Administrativo de Nascimento
Indigena (Rani) ndo vinha sendo aceito como documento para cadastramento, apesar de
ser permitido pela regra do Cadastro Unico. De modo correlato, havia pouco
conhecimento disseminado sobre o que era o Cadastro Unico e que ele propiciava acesso
a outras politicas além do PBF.

Essas duas questbes pareciam ter uma mesma origem: problemas de comunicacao
ao longo das entrevistas e do atendimento de agentes publicos, com potencial para
acarretar erros e mal-entendidos que afetam diretamente n&o s6 o entendimento das regras

11 Sabia-se, por exemplo, que a Tl Dourados ja era locus de problemas diversos, como alta mortalidade
infantil e elevada densidade populacional, dificuldade de relagdo com o poder publico local, entre outras.
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do PBF, mas também o valor do beneficio. Assim, foram relatadas situacGes em que 0s
indigenas n&o reconheciam as informacdes declaradas no Cadastro Unico, pois foram
pressionados com perguntas que lhes causavam constrangimento ou mesmo falta de
compreensdo. Uma parcela dos beneficiarios afirmou que nédo esteve a vontade na hora
da entrevista, ou que foram direcionados na resposta a certos tipos de questdo, por
exemplo, incitados a assumir uma renda mensal regular quando na prética o que a pessoa
recebia eram pagamentos eventuais por servi¢os pontuais.

b) o relacionamento com os ndo indigenas, como os atendentes do PBF, foi alvo
de muitas criticas. A caréncia de funcionarios qualificados para o trato com a populagéo
indigena é um problema historico, bem como condi¢des precarias para a mobilidade das
equipes volantes, como da saude. Em alguns casos, 0s equipamentos publicos eram
insuficientes ou estavam localizados a grande distancia dos locais onde a populacao vive.
Isso apontou para uma visivel falta de articulagdo entre as instituicdes envolvidas e entre
o0s agentes que operam em nivel local (prefeituras, Funai, Dsei/Sesai, Assisténcia Social).

Para além desta falta de articulagdo, foram registrados relatos de atendimentos
abusivos e inadequados por parte dos atores envolvidos no processo operacional do PBF,
tal como a obrigatoriedade da compra de uma capa protetora para o cartdo do PBF,
imposta por lotéricas, afirmando tratar-se de uma “exigéncia de Brasilia” (foram
recorrentes relatos de ameagas como: “sendo, vai bloquear o cartao”). Parte desses abusos
surge da auséncia efetiva do poder publico, seja como provedor dos servicos, seja como
fiscalizador. Notoriamente, os estudos de caso apontaram para um fenémeno social
conhecido como “patronato”, explicado da seguinte forma no relatdrio final da pesquisa
pelo antrop6logo Ricardo Verdum:

Com excecdo da TI Jaragud, constatou-se que, na préatica, 0 custo com
transporte, estadia e alimentacdo é o principal fator de atracdo da
populacdo até as redes de comerciantes, e do seu circulo vicioso de
crédito/endividamento, de que séo eles agentes promotores [...] O circulo
vicioso de crédito/endividamento que caracteriza o sistema de
patronagem, mascarado pela consciéncia social ou ideologia da “ajuda” e
da “facilitagdo” [...] foi encontrado em seis, dos sete estudos de caso,
interceptando os recursos transferidos pelo PBF. Dado o nivel atual de
desinformacé&o dos indigenas sobre o programa, em varias TIs as agéncias
lotéricas e os comerciantes sdo percebidos como parte da estrutura de
gestdo do Programa. Assim, ndo nos parecera estranho que se produzam
em breve criticas tachando o PBF de contribuir (ndo intencionalmente)
com a reproducdo e até renovacdo (“modernizacdo”) de sistemas e
praticas de dominacéo e exploracdo das populacdes e povos indigenas em
nivel local, isso apesar das boas intencbes dos gestores e técnicos do
Programa. Estamos diante do que na teoria social é chamado de as
condigdes inimaginadas e as consequéncias ndo desejadas da agdo (MDS,
2016: 122).

c) a exigéncia da condicionalidade de educagdo mostrou-se como obstaculo a
implementacdo plena da politica, por ndo permitir a escolha destas populag¢fes em relagdo
a idades escolares para ingressar na escola ou a opgao por outras formas de educacéao
tradicional. Este fator contribuiu para que pairassem entre os indigenas, beneficiarios e
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liderancas, muitas duvidas e sérias desconfiancas sobre o projeto de futuro do Programa
para os povos indigenas e o papel da educacdo na preparacdo dos jovens indigenas.

A obrigatoriedade de frequéncia escolar foi questionada em praticamente todas as
Tls investigadas. O cumprimento dessa condicionalidade apresentou dificuldades
operacionais, ndao so pela falta de um sistema de registro e acompanhamento eficiente,
mas também pelo entendimento dos operadores locais de que ha problemas nos recursos
ou condicdes para as criangas frequentarem e terem um aproveitamento satisfatorio da
escola. Foram citados problemas de transporte, de falta de professores fixos e
qualificados®?. Houve relatos de problemas recorrentes com a merenda escolar que
chegava as escolas: baixa qualidade, quantidade insuficiente, falhas na entrega ou entrega
com atraso, alimentos sem “seguranga de consumo” — em alguns casos, em visivel estado
de deterioracao.

d) além da precariedade verificada nos servicos de atencdo a salde dos indigenas,
o sistema de acompanhamento de condicionalidades é falho em varias Tls: faltam
funcionarios qualificados para o trato com a populacéo; faltam condi¢fes de mobilidade
as equipes de saude; as instalacbes sdo insuficientes ou estdo localizadas a grande
distancia dos locais onde a populacéo vive; ndo ha alimentacdo de dados nos sistemas de
gestdo do programa.

e) por fim, mas ndo menos importante, cabe destacar o tratamento preconceituoso
e discriminatorio da sociedade local e das institui¢ces dispensado aos indigenas de uma
forma geral. Esse tratamento transpareceu em varias dimensfes da vida dessas pessoas,
podendo ser exemplificadas nas seguintes situacdes: precos mais elevados para indigenas
no comércio local; retencdo de cartdes (de senhas e documentos pessoais) por parte de
lotéricas e comerciantes, no intuito de “dar crédito” aos indigenas, resultando em dividas
impagaveis e tampouco reconhecidas; lotéricas que impunham a necessidade de o0s
indigenas informarem as senhas aos atendentes; venda imposta por lotéricas de itens nao
relacionados ao PBF a cada saque de beneficio (ex. protetor de cartdo); retencdo de parte
do valor do beneficio ou até mesmo do valor integral por terceiros que detinham os
cartdes, sem que os indigenas soubessem o valor a receber, ja que muitas vezes também
néo tinham o extrato de saque em mé&os.

Todas essas situagdes se enquadram no contexto das relagdes interétnicas
vigentes, que perpassam as interacdes das sociedades indigenas com a sociedade nacional
e demandam do poder publico respostas adequadas e condizentes com 0 respeito a
diversidade étnica e a igualdade de tratamento, desafios ainda grandes para a formulagéo
e implementacéo de politicas publicas.

Os resultados da pesquisa foram publicados em 2016 no Portal da Sagi/MDS em
forma de relatorio e de sumario executivo.

12 A configuracdo de uma educagdo escolar indigena que preze pelo respeito a diversidade étnica é um
desafio colocado a Educagdo e dificilmente resolvido. Assim, do mesmo modo, registrou-se a inexisténcia
de estabelecimentos de ensino adequados aos padrdes culturais locais nas aldeias, principalmente em termos
de estrutura fisica e material didatico.
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Um olhar antropoldgico sobre os conceitos por tras das politicas sociais

No relatorio final da pesquisa, o antropologo Ricardo Verdum chamou a atencao
para a necessidade de se ter um olhar critico aos conceitos de familia e residéncia
empregados pelo PBF e Cadastro Unico, no sentido de “verificar sua aderéncia aos
contextos locais de significado, especialmente no campo das relagdes de parentesco, e
que efeitos gera no acesso dos indigenas ao recurso financeiro” (VERDUM, 2016: 14).

A familia, para fins do PBF, ¢ a “a unidade nuclear composta por um ou mais
individuos, eventualmente ampliada por outros individuos que contribuam para o
rendimento ou tenham suas despesas atendidas por aquela unidade familiar, todos
moradores em um mesmo domicilio” (Decreto n® 6.135/2007). Trata-se de um conceito
bastante distante da realidade da maior parte dos povos indigenas, se formos considerar
familias extensas e critérios ndo econémicos para definir quem pertence a determinada
familia. O conceito de domicilio também é utilizado de maneira universal pelo programa,
sendo pouco adaptado ao modo de vida e perspectiva cultural de muitas comunidades
indigenas.

Além disso, o conceito de pobreza do PBF ndo se mostra apropriado para
enquadrar grande parte dos grupos indigenas, visto que foca exclusivamente em renda
monetaria per capita mensal. No caso dos indigenas, porém, , o territério garantido e
preservado diz muito mais sobre a pobreza de um povo do que a renda mensal familiar
por pessoa. Trazer a tona a discussdo sobre o que é a pobreza para os povos indigenas
pode ajudar a desenhar acGes mais adaptadas, por exemplo, condicionalidades mais
eficazes para ajudar esses povos a sairem dessas situacdes de vulnerabilidade ou pobreza,
incluindo-se questdes relativas a seguranca alimentar e nutricional, praticas agricolas,
meio ambiente e questdes fundiarias.

A despeito dos 30 anos da Constituicdo Federal de 1988, que reservou um capitulo
exclusivo aos povos indigenas, garantindo-lhes o respeito as suas organizagdes sociais,
aos seus costumes, linguas, crencas, tradicdes e aos direitos originarios sobre as terras
gue ocupam, ha ainda um grande caminho a percorrer para incorporar a diversidade
cultural no desenho e implementacao das politicas publicas. Avancos nas areas da satde
e da educacdo, tais como secretarias especificas e distritos sanitarios especiais para povos
indigenas ndo foram suficientes para tornar as politicas sociais universais focalizadas ou
adaptadas as diversidades étnicas existentes. O mesmo ocorre com as politicas de
desenvolvimento social que, no afa de atender a todos, inclusive povos indigenas, acabam
por exigir desses povos que se enquadrem em conceitos e regras demasiadamente rigidos
para acessar esses beneficios.

Nesse sentido, é preciso refletir sobre a propriedade de politicas universais quando
elas serdo também acessadas por povos e comunidades diversos. “Ao invés de fazer
politica publica para os povos e comunidades tradicionais, é preciso fazer politicas
publicas com eles” (FAVILLA, 2017). Sem fazer em conjunto, o Estado tera grandes
dificuldades em olhar, pensar e realizar politicas adequadas. Nesse sentido, fortalecer
espacos de construcdo conjunta — como o Conselho Nacional de Povos e Comunidades
Tradicionais —, obter dados sobre essas populacdes especificas (como foi feito com a
versdo 7 do Cadastro Unico) e implantar processos de capacitacdo e qualificagdo de
agentes sociais sdo estratégias positivas para se avancar nessa dire¢do, diminuindo as
distancias fisicas, linguisticas e culturais. Para isso, devem ser garantidos recursos e
condicGes de funcionamento, continuidade de politicas, aprimoramento de processos, e
mais do que tudo, abertura para olhar as diferencas e saber respeita-las.
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Capitulo 2 - As oficinas devolutivas

Planejamento e panorama geral das devolutivas

Em fungdo das consultas livres, prévias e informadas as comunidades afetadas, foi
pactuado com os povos indigenas pesquisados que eles teriam retorno sobre os achados
da pesquisa. A esse projeto deu-se 0 nome de devolutivas da pesquisa, que deveriam
estabelecer um didlogo a partir dos resultados da pesquisa e das discussdes com diferentes
areas do MDS e de outros 6rgéos.

Em 2014, apos a elaboracéo do relatério final com a consolidacédo dos resultados
encontrados nas sete Tls, a pesquisa foi apresentada as secretarias do MDS (Secretaria
Nacional de Renda de Cidadania - Senarc, Secretaria Nacional de Seguranga Alimentar e
Nutricional - Sesan, Secretaria Nacional de Assisténcia Social - SNAS, Secretaria
Executiva - SE e Secretaria Extraordinaria para Superacao da Extrema Pobreza - Sesep).
Parte dos achados foi também debatida com representantes da Funai, do Ministério da
Saude e do Ministério da Educacéo.

Alguns dos problemas diagnosticados tiveram atencdo mais imediata das areas
técnicas, como foi o caso das dificuldades de atendimento das familias indigenas pelos
Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), especialmente as que nao falam o
portugués, devido ao desconhecimento e até mesmo certo preconceito que as
administragdes municipais tém em relacdo a esses povos. Nesse sentido, pode-se apontar
uma discussdo ampla na Assisténcia Social que levou a confec¢do do guia Trabalho
Social com Familias Indigenas: Protecdo Social Basica para uma oferta culturalmente
adequada. Outros aspectos mostraram-se mais dificeis de serem alteradosprontamente,
inclusive por ndo constarem da alcada do MDS, como mudangas na educacdo ou no
atendimento a satde. No que dizia respeito ao PBF, a Senarc (secretaria responsavel pelo
PBF) se apropriou dos apontamentos da pesquisa de modo a considerar adaptacdes no
atendimento a esses grupos, inserindo os achados da pesquisa na discussdo mais ampla
empreendida sobre Grupos Populacionais Tradicionais e Especificos (GPTES).

Em 2016, a Sagi deu inicio ao processo para a realizacdo das devolutivas as Terras
Indigenas. Para isso, foram realizadas reunies entre as quatro secretarias do MDS™
envolvidas com o tema e a Funai'* com o intuito de planejar as visitas devolutivas para
as comunidades pesquisadas. Também participaram dessas reunides representantes do
Conselho Nacional dos Povos e Comunidades Tradicionais (CNPCT), a época vinculado
a Secretaria Executiva do MDS, de modo que a metodologia e o cronograma dessas
oficinas foram construidos coletivamente e de forma acordada entre os érgaos e setores
envolvidos.

Em linhas gerais, foi pactuado que as devolutivas contariam com uma equipe
multidisciplinar do MDS, com representantes de todas as secretarias envolvidas com a
temética indigena. Os servidores enviados as TIs deveriam dialogar tanto com as
liderancas e familias indigenas quanto com as gestdes locais dos municipios de referéncia
das comunidades pesquisadas. Essas reunides teriam o objetivo de, simultaneamente,

13 Sagi, Senarc, SNAS e Sesan.
14 Em especial com a Coordenacdo-Geral de Promogao dos Direitos Sociais.
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apresentar os problemas que foram apontados a época do trabalho de campo e atualiza-

los junto a gestdo do PBF e da Assisténcia Social local.

Todas as devolutivas tiveram um formato de pelo menos dois dias de duracdo: o
primeiro dedicado a reunido com a gestao local do municipio ao qual as familias indigenas
tinham como referéncia para o uso de equipamentos publicos, especialmente os Centros
de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e os locais de saque do beneficio do Bolsa
Familia; eo segundo geralmente dedicado as devolutivas propriamente ditas, com a

realizacdo de reunides junto as comunidades indigenas pesquisadas.

As devolutivas ocorreram nos momentos descritos no Quadro 1.

Quadro 1 — Terras Indigenas pesquisadas, suas etnias e municipios e periodo da

devolutiva
Terras Indigenas (TIs), municipios e etnias Periodo da
Devolutiva
1. Tl Jaragua, municipio de Sao Paulo (SP) 21e22de

Etnias Guarani-Mbya e Guarani-Nandeva.

fevereiro de 2017

2. Tl Parabubure, municipios de Campinapolis e Nova Xavantina
(MT)

Etnia Xavante.

7 a 10 de agosto
de 2017

3. Tl Porquinhos, municipios de Fernando Falcéo, Barra do Corda
e Grajau (MA)

etnia Canela-Apanyekra.

8 a 10 de maio de

2018

4. T1 Dourados , municipio de Dourados (MS), vizinha a area urbana
da cidade

Etnias Guarani-Kaiowa, Guarani-Nandeva e Terena.

21 e 22 de maio
de 2018

5. Tl Takuaraty/Yvykuarusu, municipio de Paranhos (MS)

etnia Guarani-Kaiowa.

23 e 24 de maio
de 2018

6. Tl Barra Velha, municipio de Porto Seguro (BA)

12 e 13 de junho

Etnias Arapaso, Baniwa, Bara, Barasana, Baré, Desana, Hupd’ih,
Karapand, Koripako, Kotiria, Kubeo, Makuna, Mirity-tapuya, Pira-
tapuya, Siriano, Tariana, Tukano, Tuyuka, Warekena, Yuhup’deh .

Etnia Pataxo. de 2018
7. Tl Alto Rio Negro, municipios de Sdo Gabriel da Cachoeira e | 25 e 26 de junho
Japura (AM) de 2018

Fonte: Elaboracéo Sagi

A participacdo no processo de integrantes da Caixa Econdmica Federal, agente
operador do PBF, ocorreu com mais intensidade a partir da terceira oficina (TI

Porquinhos, maio de 2018), permanecendo até o final.
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As viagens foram precedidas de planejamentos entre todos os atores envolvidos,
de acordo com os calendarios propostos pelas Coordenacfes Regionais da Funai, que
articulavam diretamente com os indigenas as datas mais adequadas para receberem as
equipes do MDS, da Funai e da Caixa. A partir desse cronograma buscou-se agendar as
reunides com os respectivos gestores municipais do PBF e do Cadastro Unico, incluindo
0s secretarios de assisténcia social, além de gestores estaduais, ndo somente da
Assisténcia Social, mas também de areas relacionadas.

O formato das reunides foi planejado para ser uma exposi¢do dialogada, isto é,
cada secretaria do MDS apresentaria os temas relacionados a sua area de atuacao, seguida
pela abertura para os indigenas perguntarem. A equipe do MDS aproveitou as ocasifes
para indagar aos presentes se 0s problemas identificados na pesquisa ainda aconteciam,
qual a percepcdo dos beneficiarios quanto a essa situa¢do, como viam os resultados da
acdo, se havia mudado algo. A interrup¢do da exposicao do MDS para davidas era bem-
vinda e prontamente respondida, aproveitando-se para esclarecer diversos pontos do PBF
ou do Cadastro Unico que o publico indigena tinha dividas.

A ordem de apresentacdo dos assuntos também foi planejada, sempre iniciando
pela Sagi com os resultados da pesquisa, seguida da Senarc, com a apresentacdo sobre o
Cadastro Unico e o Programa Bolsa Familia; depois a SNAS, discorrendo sobre os CRAS,
0 SUAS e a publicacdo produzida pela Secretaria a respeito do trabalho com familias
indigenas; e, por fim, a Sesan, apresentando programas de seguranca alimentar, como o
Cisternas'® e 0o Fomento Rural'®. A Funai e a Caixa também tiveram momentos de
interlocucéo para esclarecer duvidas.

Como ja& mencionado, a pesquisa evidenciou que ha entre os povos indigenas
pesquisados grande desconhecimento a respeito do Cadastro Unico e das regras do PBF.
Perguntas frequentes referiam-se ao motivo de os valores pagos serem diferentes de
familia para familia e ainda variarem ao longo dos meses, além das causas de suspenséao
ou blogueio de beneficios. Buscando esclarecer as questdes, foi dada especial énfase a
explanacdo da Senarc, secretaria responsavel tanto pelo Cadastro Unico quanto pelo PBF.

A compreensdo de todo o processo comunicativo ndo teria éxito se a lingua
utilizada fosse somente o portugués, visto que grande parte desses povos ndo compreende
bem essa lingua, especialmente o publico feminino. Assim, a acdo contou com tradugéo
simultdnea para a lingua materna dos indigenas em cada comunidade. A exposicao da
equipe do MDS buscou ser clara e objetiva, com palavras de facil entendimento e uso de
exemplos para facilitar a compreensao.

150 Programa Cisternas tem como objetivo a promogdo do acesso a agua para 0 consumo humano e para
a producdo de alimentos por meio da implementacdo de tecnologias sociais simples e de baixo custo. Tem
sido implantado predominantemente na regido do Semiérido brasileiro.

16 O Programa de Fomento as Atividades Produtivas Rurais, ou Fomento Rural, tem como objetivo apoiar
a estruturacdo produtiva das familias rurais mais pobres e o desenvolvimento do projeto produtivo de cada
uma, a fim de que ampliem ou diversifiqguem a producgéo de alimentos e as atividades geradoras de renda.
Combina duas ac¢Bes: o acompanhamento social e produtivo e a transferéncia direta de recursos financeiros
ndo-reembolsaveis as familias para investimento em projeto produtivo.
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Relato das Devolutivas

A seguir sera feito um breve relato das oficinas devolutivas em cada uma das sete
Tls, com destaque para 0s temas de maior interesse em cada povo e eventuais
encaminhamentos para a solucgéo das situa¢des narradas. Os relatos séo apresentados em
ordem cronoldgica, cada um precedido por informacgdes basicas sobre o contexto
fundiario e populacional da TI pesquisada no intuito de fornecer o contexto dos povos
indigenas pesquisados.

Vale destacar que a situagcdo fundidria das Terras Indigenas no Brasil é de
fundamental importancia quando se fala desses povos, pois é com base nela que se tem
uma dimensdo mais concreta das condi¢es sociais e de vida que eles tém tido,
especialmente com relacdo ao acesso a direitos fundamentais e as politicas publicas.

I. TI Jaragua (SP)

Equipes: MDS (Sagi e Secretaria  Executiva-CNPCT);  Funai/Brasilia;
Funai/Coordenacdo Regional Litoral Sudeste; Funai/Coordenacdo Técnica Local Sao
Paulo.

Os Guarani possuem trés Tls na cidade de Sao Paulo: T1 Tenondé Pord, Tl Krukutu e TI
Jaragud. Todas passam, hoje, por processo de revisao dos limites demarcatorios. A Tl
Jaragua (zona oeste) pode ser acessada por terra, a partir da SP-330, Rodovia Anhanguera.
Na T1 ha duas aldeias: Tekoa Pyau e Tekoa Itu. A T1 foi demarcada para os Guarani Mbya
e Tupi-Guarani, cujo idioma pertence a familia linguistica Tupi-Guarani. Possuia 1,7
hectares, mas passou por um processo de revisdo de limites que a ampliou para 532
hectares em 2015, para incluir a area do Pico do Jaragua. Entretanto, em 21/08/2017 o
Ministro da Justica anulou a Portaria Declaratoria n°® 581, que aumentava essa Tl. O
impasse continua e, portanto, a area que permanece ¢ de 1,7 hectares.!’

No Censo 2010, o IBGE identificou 88 pessoas autodeclaradas pertencentes a este povo,
além de 10 pessoas que se consideraram indigenas — o niumero do IBGE possivelmente
ndo leva em conta os moradores da Tekoa Pyau (sdo duas aldeias no local, uma esté fora
do perimetro atual da TI, em um terreno ocupado contiguo a area atual). Em 2013,
conforme relatério da Funai, consta que viviam na T Jaragua 586 pessoas.

No caso especifico da oficina devolutiva da TI Jaragua, ndo houve uma reuniao
prévia com a gestdo local do PBF, mas sim uma reunido com as liderangas da comunidade
indigena para pactuar a forma como tal devolutiva se daria, além de uma reunido com
equipe da Coordenacédo Regional da Funai (CR) do Litoral Sudeste, na qual foram feitos
informes sobre tratativas com as liderancas, logistica de almogo e deslocamento para a
TIl. A comunidade indigena ja havia sido avisada que ocorreria aquela reunido com
representantes do MDS e da Funai e fez-se presente ao evento.

7 Cf. https://www.socioambiental.org/pt-br/noticias-socioambientais/quarani-prometem-resistencia-
contra-anulacao-da-terra-indigena-jaragua . Acesso em 5 out. 2018.
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Destacam-se dessas primeiras reunides as inquietacbes da comunidade com
relacdo a dois empreendimentos imobiliarios que estavam em fase de estudo para serem
implantados préximos a Tl sem que e a comunidade indigena tivesse sido consultada ou
tampouco convidada para participar de audiéncias publicas afetas aos projetos.

Esse fato marcou a tdnica da devolutiva de Jaragud, havendo por isso maior
protagonismo da Funai (Sede e Regional) no didlogo com a comunidade indigena. Na
época da realizacdo do campo da pesquisa (2013/2014) havia duas aldeias (tekoa), e no
momento daquela Devolutiva existiam quatro, sendo uma destas em area de retomada, no
Pico do Jaragua.

Na segunda reunido, ja na comunidade indigena, houve participacéo de integrantes
do CRAS de Pirituba, que estavam realizando o recadastramento de algumas familias
indigenas, além de sua Coordenadora.

No lugar denominado Opy havia inicialmente mais ou menos 30 pessoas, muitas
delas criangas, mas outras foram chegando ao longo do encontro. Os indigenas instalaram
um projetor para apresentacdo de slides, solicitado pelo MDS.

Foto 1 — Devolutiva na T1 Jaragué (SP)

Crédito: Pedro Stoeckli Pires, Sagi/MDS.

Devido as inquietacdes da comunidade indigena, foi dado espaco primeiramente
as suas liderancas para tratar do assunto dos empreendimentos imobiliarios proximos a
Tl e seus impactos socioambientais sobre eles. A Funai/Sede e a CR Litoral Sul se
comprometeram a dar 0s encaminhamentos cabiveis relativos a esse assunto.

Diferentemente de todas as demais TIs, a de Jaragua foi a Unica que néo
apresentou problemas com retengdo de cartbes do PBF por “freteiros”, “patrdes” ou
lotéricas; que a populacéo ndo tem problemas com transporte para sacar o beneficio; que
ndo sofria com a “venda casada” de itens no momento de saque do beneficio; que tinha
acesso facilitado ao CRAS, seja por equipes volantes ou ndo. Entretanto, as dificuldades
com documentacao civil ou mesmo do aceite do RANI para a inscri¢do no Cadastro Unico

18



eram frequentes, assim como constatado em outras TIs, assim como a grande
desconfianga com relacdo as instituicbes publicas de qualquer nivel de governo. Quanto
a documentacédo civil e ao RANI a Funai estava buscando solucionar e/ou esclarecer isso
junto aos 6rgaos competentes.

Uma situacdo particular dessa T1 foi a permissao pelas autoridades municipais de
venda do artesanato tradicional em pontos da cidade, visto que a TI € bastante restrita, o
que dificulta a producdo de alimentos para a subsisténcia, sendo a venda de artesanato
uma das unicas fontes de renda dessas familias. Um dos encaminhamentos que foi dado
pelo MDS foi tratar dessa questdo com a Prefeitura da cidade de Séo Paulo.

No momento dessa Devolutiva foi informado pelo MDS que estava para ser
lancado um guia com Orientacdes Técnicas para Trabalho Social com Familias Indigenas,
desenvolvido pela SNAS, direcionado aos 6rgéos integrantes do SUAS, especialmente 0s
CRAS. ). O trabalho foi justamente resultado ddas constatagdes da pesquisa nas sete TIs,
tendo como objetivo melhorar o atendimento dos indigenas e suas familias por esses
Orgéaos.

Foram apresentados o Sumario Executivo e o Relatério Final da pesquisa, assim
como a versao preliminar das Orienta¢Ges Técnicas para Trabalho Social com Familias
Indigenas. Os materiais foram entregues para a comunidade, recebidos pela lideranca
jovem e pelo cacique, um anciao.

Apbs as falas do MDS e da Funai, a palavra foi aberta aos participantes. Dentre
0s pontos levantados por eles, ressaltam-se 0s seguintes questionamentos:

e motivo do cancelamento de cartGes do PBF e se isso estava relacionado ou ndo ao
fato de trabalhar (com carteira assinada);

e se 0 beneficiario do PBF poderia participar de outros programas sociais, tais como
0 Minha Casa, Minha Vida;

e se quando a crianga ou jovem mudava de escola haveria necessidade do
Responsével Familiar (RF) atualizar essa informac&o no Cadastro para ndo ter o
beneficio cancelado;

e se 0 RANI era suficiente enquanto documento para se cadastrar no Cadastro
Unico.

Todos os questionamentos foram respondidos pelos representantes do MDS, apés
0 que houve o levantamento de outro tema importante para essa Tl: a questdo da gestao
territorial e ambiental da area e os programas habitacionais do municipio.

Foi enfatizada pela Funai a necessidade de se repensar a organizacao territorial,
disposicao das casas, escola, casa de reza, da importancia da gestdo territorial e ambiental,
pactuacéo que deve ser feita pela comunidade;foi dito ainda que a comunidade precisava
pensar um plano de vida para a Tl, para encaminhamento das demandas & Funai e outros
Orgdos de governo, pois este plano pode garantir uma vida melhor as futuras geragoes.
Para pensar num Plano de Gestdo Territorial e Ambiental, segundo a Funai, seria
necessario o encaminhamento dessa demanda pela comunidade & Coordenacdo Geral de
Gestdo Ambiental da Funai.
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A conversa seguiu com um debate sobre a gestdo da T1 de maneira mais global, e
ndo somente focada na area social e na atuagdo do MDS. O momento da comunidade com
a Funai foi importante para discutir outras questfes além das transferéncias de renda,
debatendo a protecéo social no contexto da gestdo ambiental e territorial.

Segundo integrantes da TI, essas questdes ja vinham sendo discutidas ha algum
tempo, havendo duvidas de como encaminhar o tema. Para eles, o desafio seria justamente
pensar num plano para uma T1 com area tdo reduzida e problemas diversos, tais como a
quantidade de animais por la abandonados e a poluicdo de uma lagoa proxima.

Consideravam importante mostrar a cultura para a populacao nédo indigena, como
artesanato, lingua, danca e a criacdo de abelhas, além de entenderem que a comunidade
indigena ndo atrapalha o desenvolvimento da cidade. Aspiram viver de uma forma
harmonica, de bem com a cidade, mas que a Terra representa tudo para a comunidade e,
assim, sem ela ndo € possivel colocar os planos de interesse da comunidade pra frente.
Afirmam serem vitimas de processos discriminatdrios promovidos inclusive pela midia,
que dificultam o didlogo com as autoridades assim como 0 convivio com 0s ndo
indigenas.

Segundo eles, ja havia alguns projetos deles junto a Prefeitura, mas alguns
necessitavam da utilizacdo de maquinario. Tal demanda esbarrava em questbes de
licenciamento ambiental (desassoreamento de margem de rio, recuperacao de lago, por
exemplo) e, assim, ndo iam para frente.

Enfatizaram a necessidade de apoio da Funai, principalmente nas questdes
ambientais. A sobreposicdo da Tl com o Parque Estadual do Jaragua é um desses
problemas que precisa ser equacionado, sinalizando para a importancia de uma gestao
compartilhada da area. O Parque Estadual é fundamental para os Guarani dessa Tl, pois
é dele que eles obtém alguns recursos naturais basicos para sua subsisténcia, tais como
caca, material para a confec¢do do artesanato e alimentacdo de uma forma geral. O acesso
a sementes tradicionais e a manutencdo da existéncia dessas € um dos pontos de
primordiais para a reproducao fisica e cultural desse povo.

Disseram que, embora tenha havido um seminario em 2014 com participacdo da
Funai e funcionarios do Parque para tratar dessas questfes, 0s encaminhamentos nao se
concretizaram.

Representantes da Funai local reconheceram as dificuldades de se encaminhar os
projetos e que estes passam, necessariamente, por certos ritos burocraticos
preestabelecidos que precisam de analise e manifestagdes de outras areas da Funai. De
toda forma, foram apresentados os servidores disponiveis e suas atribui¢des de modo que
os indigenas pudessem compreender as limitagdes do 6rgéo para dar conta das demandas
apresentadas pelos indigenas.

Apos a oficina, houve uma visita guiada pelas trés aldeias, passando pela escola
municipal, ocasido em que foram constatados alguns dos problemas apontados na
pesquisa e relatados durante os dois dias de reunides.
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II. TI Parabubure (MT)

Equipes: MDS (CNPCT/SE; Sagi; Sesan; Senarc); Funai (Sede; Coordenacdo Regional
Xavante; e Coordenacdo Técnica Local Campinapolis).

A TI de Parabubure esté localizada nos municipios de Campinapolis e Nova Xavantina,
na porcdo leste do estado do Mato Grosso, com 224 mil hectares, fazendo fronteira com
as Tls Chédo Preto e Ubawawe, totalizando uma &rea contigua de 289.421 hectares sob o
dominio da etnia Xavante. A area esta inserida no bioma Cerrado. O IBGE identificou
em 2010 uma populacdo autodeclarada indigena de 7.732 pessoas, além de 660 que se
consideravam indigenas®®.

Diferentemente do que aconteceu nas outras a¢fes devolutivas, ocorreram duas
reunides com gestores do PBF: uma com os gestores estaduais e municipais na capital do
estado (Cuiab&a-MT) e outra com o0s gestores municipais, em Campinapolis. Com quatro
meses de antecedéncia, foi realizada reunido em Cuiaba para apresentacdo dos achados
da pesquisa e planejamento da ida a Parabubure. Dessa forma, foi possivel chegar em
Campinapolis com encaminhamentos concretos. A gestdo municipal ja tinha respostas
para alguns questionamentos apresentados pela equipe do MDS e da Funai quanto a atual
situacdo das aldeias em relacdo ao que foi identificado no estudo.

As oficinas devolutivas ocorreram em trés dias, de maneira a contemplar todas as
aldeias em que a pesquisa foi realizada: Campinas, Estrela e Sdo Pedro. As reunides
propriamente ditas ocorreram em espacos diversos nas aldeias, oscilando entre a escola,
a igreja ou o patio, sempre sendo traduzidas para a lingua Xavante por alguns de seus
lideres. Em cada aldeia houve uma quantidade de publico variada, com participacdo
média de 40 a 50 pessoas.

18 Merece aqui uma distingdo entre a “autodeclaragio” e o fato da pessoa “se considerar” indigena. Segundo
0s conceitos utilizados pelo IBGE no Censo de 2010, quando a pessoa se declara indigena significa que ela
se identifica com a “raga” ou “cor” “indigena”. Quando ela apenas “se considera” indigena, ela ndo se
identifica apenas com essa classificagdo de “indigena” no quesito “raga/ cor”, mas se considera indigena de
acordo com as tradic6es, costumes, cultura, antepassados etc. (IBGE, 2012a: 39). Nos dois casos o IBGE

classifica como “indigena”.
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Foto 2 — Devolutiva na Tl Parabubure (MT) — Aldeia Campinas

iy, N Sy ?

Crédito: Vanessa de Souza Lanza, SE/MDS.

De maneira geral, dois problemas foram abordados com maior frequéncia: a
dificuldade de atendimento e comunicacdo dos indigenas com os funcionarios do CRAS
de Campinapolis, especialmente com as mulheres, pelo fato de grande parte delas ndo
entender o portugués; e os altos custos associados ao saque dos beneficios.

Uma orientacdo basica do PBF é a priorizacdo das mulheres como responsaveis
familiares (RF), isto é, para serem as titulares do cartdo de saque do beneficio e as
responsaveis por fazer o cadastramento de toda a familia no Cadastro Unico. Ocorre que,
entre os Xavante, sdo poucos os individuos que falam portugués, sendo que a lingua é
aprendida apenas por alguns homens, de maneira que as mulheres se comunicam
exclusivamente em Xavante. Assim, existe uma grande barreira de comunicacao entre a
gestdo do CRAS e as indigenas, o que acaba por prejudicar a oferta de servigcos da
Assisténcia Social. No caso da inser¢do no PBF, ficam prejudicados o cadastramento, a
atualizagdo cadastral e as orientagdes quanto as condicionalidades.

Muitas vezes o atendente do CRAS néo consegue comunicar com clareza os
motivos do bloqueio ou cancelamento do beneficio. Segundo a gestdo local, devido a essa
dificuldade, os indigenas desconfiam da honestidade do atendente, pois creditam o
bloqueio ou cancelamento a vontade pessoal do servidor que efetuou o atendimento.
Nesse ponto, destaca-se a atuacdo de representantes da Senarc na oficina devolutiva, que
explicaram detalhadamente o que era e como funcionava tanto o Cadastro Unico quanto
0 PBF. Tais explica¢es foram fundamentais para apaziguar os animos acirrados entre
indigenas e a gestdo local do PBF, bem como para os Xavante terem esclarecidas as
frequentes davidas que tinham a respeito de seus beneficios.
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Foto 3 — Devolutiva na Tl Parabubure (MT) — Aldeia Estrela

Crédito: Luciana Felix Ferreira, Sagi/MDS.

Outro obstaculo enfrentado pelos indigenas sdo os elevados custos da viagem a
Campinapolis para que possam sacar o beneficio. Um dos fatores é o deslocamento de
familias inteiras para sacar o beneficio, dado que as mulheres, como Responsaveis
Familiares, vao a cidade acompanhadas de seus maridos e precisam levar os filhos, pois
ndo tém com quem deixa-los. Assim, parte consideravel do valor recebido pelo beneficio
é usada no deslocamento.

Cabe ressaltar que os custos altos ndo sdo o Unico ponto problematico no
deslocamento: as viagens sdo realizadas nas cacambas de caminhonetas sem protecédo
adequada, nas quais muitas vezes as mulheres carregam bebés recém-nascidos no colo,
ndo tendo como se segurarem. A estrada que cruza a Tl é de terra e com trechos bastante
acidentados, o que faz com que os carros balancem demais. Outras caracteristicas da
precariedade do transporte sdo a grande quantidade de poeira levantada pelos carros e as
longas viagens sob o sol.

Na chegada a cidade, os indigenas encontram dificuldade de sacar o beneficio,
sendo que por vezes a Unica lotérica da cidade ndo possui dinheiro (numerario) para o
pagamento de todos os indigenas, de maneira que, por vezes, retornam as aldeias sem
sacar o0 beneficio. Todo o processo é muito desgastante, dado que, além das dificuldades
do percurso de ida e volta, as familias passam o dia sem se alimentar adequadamente, ja
gue a compra de comida na cidade acaba por onerar ainda mais a viagem. Para a
permanéncia durante o dia, as familias ndo tém lugar onde ficar, descansar & sombra ou
tomar &gua. Relatam também que sofrem preconceito por parte dos moradores de
Campinapolis.
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Parte do problema de ndo haver dinheiro suficiente na lotérica reside no fato de
que os indigenas desconheciam o calendario de saques do Bolsa Familia'®, no qual se
prevé datas especificas de saque a depender do digito final do numero do cartdo PBF, e,
assim vao sacar todos no dia em que conseguem se mobilizar para irem a cidade.

Nas oficinas devolutivas foi feito encaminhamento da contratacdo de indigenas
pelo CRAS, de forma a facilitar o atendimento das familias na lingua Xavante. Foi
recomendado pela equipe do MDS a utilizacdo do IGD-M?° de Campinapolis como fonte
de renda para esta acao.

Crédito: Pedro Stoeckli Pires, SagiMDS.

A gestdo do PBF de Campinapolis ponderou sobre os principais problemas
encontrados e informou quais encaminhamentos havia tomado, dentre os quais 0s
seguintes:

1) A lotérica conseguiu um empréstimo na Caixa, o que solucionou o problema de
falta de dinheiro para o pagamento dos beneficios, como foi relatado na época da
pesquisa. Considerou que nagquele momento havia pouco problema com a lotérica.

2) A gestdo municipal estava verificando com o prefeito a possibilidade de
disponibilizar um 6nibus que fizesse o trajeto entre a Tl e a cidade, para facilitar

19 A utilizacdo do calendario instituido pela Senarc visa garantir que as lotéricas tenham sempre em caixa
dinheiro para o pagamento do beneficio, ao garantir que haja distribuicdo uniforme de beneficiarios durante
0 més.

20 O indice de Gestdo Descentralizada (IGD) é um indicador desenvolvido pelo MDS que mostra a
qualidade da gestdo local do Programa Bolsa Familia (PBF) e do Cadastro Unico, refletindo os
compromissos assumidos por estados (IGD-E), Distrito Federal e municipios (IGD-M) ao aderirem ao
programa. O indice varia entre zero e 1. Quanto mais préximo de 1, melhor o resultado da avaliagdo da
gestdo. Com base nesse indicador, o0 MDS calcula o valor dos recursos financeiros que serdo repassados
aos entes federados.
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0 deslocamento das familias indigenas para realizacdo do saque sem ter que
utilizar servicos precarios de fretes alternativos (onerosos e inseguros).

3) Foi criada na estrutura da Prefeitura Municipal a Secretaria de Assuntos
Indigenas, que estaria atuando em parceria com a Secretaria de Assisténcia Social
para resolver os problemas relatados.

4) O problema relacionado as condicionalidades da salde teria sido resolvido
depois de uma reunido com o DSEI/Sesai. Naquele momento, a Unidade Baésica
de Salde Indigena ia até as aldeias para garantir o cumprimento das
condicionalidades e o encaminhamento dos dados.

5) Havia um didlogo com o prefeito para a contratacdo de um indigena junto ao
CRAS para garantir as familias maior e melhor acesso aos servicos do SUAS,
conforme previsto em lei municipal.

6) Havia um didlogo com a Coordenacédo Técnica Local - CTL/ Funai para propor
ao prefeito a instalacio de uma “casa de passagem” que pudesse fazer o
acolhimento imediato de alguns indigenas que vao até o centro da cidade.

Houve ainda uma conversa da gestdo local do PBF com os chamados “freteiros”
no sentido de se esclarecer o porqué dos valores cobrados no deslocamento entre as
aldeias e a cidade. Segundo eles, o valor se refere as quatro viagens realizadas, uma vez
que o “freteiro” sai da cidade e volta para a cidade no final do dia, trafegando por estradas
de terra em maéas condi¢bes, ocasionando frequentes avarias aos veiculos. Como
alternativa, a gestdo municipal estava verificando com o prefeito a possibilidade de
disponibilizar um 0Onibus que fizesse esse trajeto para facilitar o deslocamento das
familias.

III. TI Porquinhos (MA)

Equipes: MDS (Sagi; Sesan; Senarc; SNAS); Funai (Sede; Coordenacdo Regional
Araguaia-Tocantins; Coordenacdo Técnica Local Canela - Barra do Corda); Caixa
(Regional/Maranhdo).

A TI Porquinhos estd localizada na porcdo centro-sul do estado do Maranhéo,
sobrepondo-se a area dos municipios de Barra do Corda, Fernando Falcdo e Grajad,
podendo ser acessada por terra a partir da BR-226. Faz fronteira com duas outras TIs:
Bacurizinho e Porquinhos dos Canela-Apanyekra (area ampliada); e tem nas
proximidades as Tls Cana Brava e Canela. A aldeia principal esta a cerca de 80 km a
sudoeste do municipio de Barra do Corda e 45 km a oeste da aldeia Ramkokamekra de
Escalvado. Localiza-se a leste do municipio de Grajau, separada por 75 km de area de
cerrado. A Tl Porquinhos é cortada pelo rio Corda em seu alto curso e sofre fortemente
com a acdo ilegal de cacadores, madeireiros e, eventualmente, carvoarias. Nela vive o
povo originario Canela-Apanyekra, falante da lingua Timbira, pertencente a Familia
Linguistica Jé. Dados demograficos da Tl: 587 pessoas (IBGE, 2010); 711 pessoas
(FUNASA, 2010); 690 pessoas (Guimaraes, 2012); cerca de 700 pessoas (Guimaraes,
2013).
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Devido ao fato de a Tl Porquinhos situar-se em local de dificil acesso, exigindo
mais de trés horas de viagem de Barra do Corda ou de duas horas de Fernando Falcéo,
por estradas de terra ruins, a logistica dessa devolutiva foi a mais elaborada, exigindo das
equipes que pernoitassem na aldeia, questdo que ndo aconteceu em nenhuma outra
devolutiva. Além disso, a Coordenagdo Regional da Funai responsavel por acompanhar
essa TI, localiza-se em Palmas (TO), a mais de 13 horas de viagem de Barra do Corda
(805 Km). Essa longa distancia tem marcado a auséncia da Funai no acompanhamento
historico desse povo. Somam-se a isso problemas recorrentes com a Coordenacgéo Técnica
Local do 6rgdo em Barra do Corda, que foi por muito tempo dirigida por indios de outra
etnia, afastando os Canela desta localidade. Por causa disso, uma pauta recorrente dos
Canela e demais povos Timbira do estado do Maranhdo era uma Coordenacdo Regional
da Funai totalmente dedicada a eles, fato que ndo ocorreu até o presente momento.
Entretanto, a solugdo encontrada pela Funai foi a criacdo de outra Coordenagdo Técnica
Local em Barra do Corda, exclusiva dos povos Canela, Apanyekra e Ramkokamekra.
Mesmo assim, como sera visto aqui, as dificuldades de relacionamento entre esses povos
e a Funai ainda persistiam no momento da devolutiva.

O isolamento dos Canela, especialmente dos Apanyekra, € um fator fundamental
para se compreender os problemas por eles enfrentados, ndo somente com relacdo ao
Programa Bolsa Familia, mas com todos os demais servigos publicos e ao acesso a direitos
basicos.

Outra particularidade dessa Tl é que, embora a sede do municipio de Fernando
Falcdo os atenda para inscrigdo no Cadastro Unico, ndo ha no local quase nenhum servico
ou comeércio, obrigando os Canela a empreender viagens para Barra do Corda, onde ha
maior e melhor estrutura. Com isso, 0s gastos com esses deslocamentos, 0 tempo
disponibilizado e as condi¢des em que ocorrem sdo 0s principais problemas enfrentados
por eles, tanto para sacar o beneficio quanto para acessar produtos, servicos e direitos.
Associados diretamente a isso aparecem os denominados “freteiros” ou “patrdes”, que
frequentemente retém o cartdo do PBF dos indigenas como forma de garantir-lhes o
deslocamento, o saque ou a compra de itens necessarios, endividando-os em valores
diversas vezes impagaveis e pouco transparentes. Assim como ocorre com 0sdos cartdes
do PBF, também sdo retidos os documentos pessoais dos beneficiarios, deixando-o0s
refens dessas situacdes e dificultando, muitas vezes, o acesso a saude publica.

Da mesma forma observada nas demais Tls, os indigenas Canela ndo conhecem
bem o Cadastro Unico e as regras do PBF, ndo tendo obtido dos 6rgdos publicos
esclarecimentos sobre ambos. Geralmente, ndo identificam quem administra o PBF, néo
tém clareza se sdo 6rgaos publicos ou particulares. Ndo sabem também o que € CRAS ou
CREAS?!, embora saibam que existe um local na cidade para o qual sio levados para
“apresentarem papéis e atualizarem o cadastro”. Equipes volantes desses equipamentos
ndo se deslocavam para a aldeia. A falta de informacéo foi um dos grandes problemas
levantados pela pesquisa, assim como a dificuldade de comunicagdo entre povos

21 Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social.
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indigenas e as instituicbes publicas, especialmente quando a maior parte da populacdo
ndo entende o portugués.

No campo das condicionalidades do PBF a pesquisa verificou problemas no
acompanhamento escolar e de salde, inexistindo controle de frequéncia, material didatico
na lingua indigena e até mesmo professores, que ficariam fora da aldeia por longos
periodos. A merenda escolar também era vista como insuficiente. Quanto a saide, apesar
da insatisfacdo dos Canela com o DSEI Maranh&o, a pesquisa verificou que estava
havendo pesagem das gravidas e das criangas recém-nascidas com frequéncia, muito
embora ndo houvesse um acompanhamento mais qualificado de cada gestante, nutriz ou
recém-nascido.

Esses problemas foram abordados pelo MDS com a gestdo local do PBF em
Fernando Falcdo. Nessa primeira reunido e também na devolutiva compareceram gestores
estaduais do PBF e da Secretaria de Agricultura Familiar do Maranh&o, assim como um
representante da Caixa. Destaca-se ainda que nessa devolutiva houve a possibilidade de
realizar reuniao também com a gestdo local da Assisténcia Social de Barra do Corda sobre
0s resultados da pesquisa realizada.

Nessa primeira reunido, foi informado que o transporte dos indios Canela das
aldeias para a cidade era feito apenas por meio de carros particulares que custavam R$
30,00 da T até Barra do Corda somente de ida, por pessoa, ha cacamba das caminhonetes
ou caminhdes. Ndo havia servigo publico de transporte.

Na discussdo sobre o “patronato”, os gestores municipais tinham a visdo
predominante de que era “uma pratica generalizada e que faz parte da cultura indigena”.
Visdo semelhante foi exposta pela Funai local, que afirmou ser um problema histérico da
relagdo dos indios com os ndo-indios. Foram discutidas ainda outras questdes, tais como
adificuldade de receber informacdes sobre as condicionalidades, falta de articulacéo entre
a Funai local e outros 6rgaos estaduais e problemas com as instalagdes de energia elétrica
nas aldeias.

Segundo a Coordenacdo Estadual do PBF, o Governo do Maranh&o criou uma
comissdo estadual de povos e comunidades tradicionais para pensar as diversas politicas
publicas especificas para esses povos.

Foram ressaltados por esses representantes dois grandes problemas enfrentados
pelos povos indigenas no Maranhdo relativos ao PBF e a outros programas sociais
relacionados, como o Luz para Todos e a Tarifa Social de Energia: em primeiro lugar, os
registros de ocorréncias de salde relativos ao PBF estavam bastante falhos por parte de
todas as gestdes locais do PBF no estado, especialmente aqueles relativos ao da existéncia
de gravidas e de seu acompanhamento pré-natal e pds-natal; em segundo lugar, o
fornecimento de energia elétrica as aldeias parecia estar sendo feito com instalacdes
inapropriadas para o perfil de consumo das familias indigenas, ocasionando contas de luz
de valores elevados, impossibilitando, muitas vezes, que houvesse acesso ao programa de
Tarifa Social de Energia Elétrica, vinculado ao Cadastro Unico. Quanto a isso 0 MDS se
comprometeu estabelecer um didlogo com a ANEEL para se verificar o que poderia ser
feito.
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Na reunido foram apresentados os seguintes encaminhamentos:

a) Acg0es para evitar que os cartdes do PBF caiam nas maos de comerciantes e
“freteiros”, tais como campanhas educativas com indigenas e comerciantes; acdes
repressivas a “patrdes”; melhor adequagdo das politicas/ programas publicos as
necessidades dos indios.

b) Intensificacdo de dialogo entre as administragdes municipais de Fernando Falcédo
e Barra do Corda para haver maior cooperacdo e atendimento melhor aos povos
indigenas, especialmente no que tange a assisténcia social, transporte, saude,
educacéo.

Na segunda reunido, com os 0Orgdos da Secretaria de Assisténcia Social do
municipio de Barra do Corda, as equipes do MDS e da Funai apresentaram os resultados
da pesquisa e enfatizaram a necessidade de 0 municipio compartilhar responsabilidades
com o municipio de Fernando Falcdo no atendimento dos indios Canela. A equipe do
MDS esclareceu que, pelas regras do Cadastro Unico, se a familia tem como local habitual
de uso de comércio e de servigcos publicos outro municipio, que é o caso dos Canela de
ambas as Terras Indigenas em relacdo a Barra do Corda, eles poderiam ser cadastrados
em Barra do Corda sem qualquer problema.

A conversa fluiu no sentido de se pensar solugfes conjuntas para os problemas
indicados pela pesquisa, especialmente a questdo do transporte dos indigenas; do local de
apoio a eles nas cidades; do atendimento das familias pelos CRAS; do acesso a servigos
de salde, entre outros servicos publicos. Também foi estabelecida a comunicacao entre
essa administragdo municipal e a Funai, para que as agcdes publicas que envolvam os
Canela sejam conhecidas por todas as instituicdes participantes e, assim, possam articular
e adaptar melhor essas a¢des aos desejos e particularidades culturais desse povo.

Na breve reunido ocorrida entre MDS e Caixa, 0 gerente da agéncia em Barra do
Corda informou que ja havia instituido um horario diferenciado para abrir a agéncia aos
indigenas antes do horério estabelecido para o publico em geral, sendo conhecedor do
fato de eles terem horério para voltar para suas aldeias com os “freteiros” contratados.
Segundo ele, a rede de pagamentos do PBF em Barra do Corda incluia, além da agéncia,
oito lotéricas e seis correspondentes bancérios. Em Fernando Falco havia apenas uma
lotérica e um correspondente bancario. Para ele, o Unico problema que percebia no
atendimento aos indigenas era a frequéncia com que eles alegavam ter perdido o cartdo
do PBF. Disse que tinha casos em que o titular ja estava na 10? via, mas que fazia o
procedimento normal de cancelamento do cartdo anterior e a solicitacdo de emissdo de
uma nova via, emitindo também ordem de pagamento para saque do PBF, quando
necessario.

A devolutiva na TI Canela ocorreu no péatio da aldeia, debaixo de trés grandes
mangueiras. A Oficina Devolutiva contou com traducdo para a lingua Kanela. As falas
do MDS foram pausadas e didaticas, intercaladas com a traducdo. Especial atencéo foi
dada a apresentacéo do Cadastro Unico e do PBF, dando espaco para as perguntas que
surgiam. As perguntas sobre o PBF se relacionaram ao valor e quem que poderia ser
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incluido na familia declarada; se ser um funcionario inviabilizava receber o PBF, entre
outras.

Foto 5 — Devolutiva na Aldeia de Porquinhos (MA)

Crédito: Rafael Pereira, FUNAI/Sede.

A partir da fala da Sesan, foram discutidos os temas das sementes e do auxilio na
producdo agricola por parte dos 6rgdos publicos federais e estaduais. Houve também
esclarecimentos sobre as diferencas entre o Fomento Rural e o PRONAF (Programa
Nacional de Agricultura Familiar), enfatizando-se que esse segundo se trata de
empréstimo de dinheiro junto ao banco. Falou-se também da DAP — Declaracdo de
Aptidao e como os indios poderiam fazé-la para acessar o programa de Fomento ou 0
PRONAF.

Os representantes da Secretaria de Assisténcia Social de Fernando Falcao frisaram
a importancia de os indigenas manterem seus documentos pessoais consigo, incluindo o
cartdo do PBF.

A fala do representante da Caixa foi no sentido de perguntar como os indios eram
atendidos na agéncia do banco em Barra do Corda e de esclarecer as regras de bom
atendimento que deveriam ser seguidas por qualquer agéncia e que se aplicam aos
indigenas. Também enfatizou que iria conversar com o gerente da agéncia em Barra do
Corda para ver se seria possivel priorizar o atendimento dos indios quando houvesse o
pagamento do PBF, apos o que foi aplaudido por eles.

Quanto a presenca dos indigenas, houve uma média de 100 pessoas ao longo da
reuniao.

Finalizando a oficina o pa’hi (lider) falou, agradecendo a presenca do MDS,
Funai, Caixa e 6rgdos municipais e estaduais a aldeia. Reforcou que a comunidade dos
Canela de Porquinhos vinha passando ha anos por muitas dificuldades, e entendia que o
pessoal do MDS, dos governos municipal, estadual e a Funai estavam ali para ajuda-los.
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Destacou que precisava do apoio desses 6rgaos, pois estavam “esquecidos e isolados”.
“Somos diferentes, mas em direitos somos iguais”, afirmou.

IV. TI Dourados (MS)

Equipes: MDS (Sagi; Sesan; Senarc; SNAS); Funai (Sede; Coordenacdo Regional de
Dourados e Técnica Local); Caixa (Sede e Regional de Dourados).

A TI Dourados (MS) esta localizada no municipio de Dourados, vizinha a area urbana da
cidade, com 3.475 hectares. Na Tl h& trés povos indigenas: Guarani-Kaiowa, Guarani-
Nandeva e Terena. Os dois primeiros falam idioma pertencente & familia linguistica Tupi-
Guarani, 0 segundo da familia Aruak. O IBGE recenseou a populagdo vivendo nesta Terra
em 2010 com um total de 10.720 pessoas pertencentes a estes dois povos, além 418 que
se consideraram indigenas. H4 também um grande ndmero de indigenas que integram as
redes sociais da TI, mas vivem na periferia da cidade de Dourados ou em diversos
acampamentos ao redor da area.

Essa Tl € uma das mais conhecidas no pais e no exterior, em funcdo das muitas
mazelas pelas quais vem passando desde os anos 1980, notadamente, a ocorréncia de
centenas de mortes, seja por assassinatos, suicidios de jovens e mortalidade infantil em
decorréncia de desnutricdo (PIMENTEL, 2014). As causas desses problemas vém sendo
estudadas e, em grande parte, se relacionam com o tamanho da TI, a quantidade de
pessoas que vivem ali e as condigfes em que tal sobrevivéncia ocorre, com recursos
naturais inexistentes ou insuficientes, mistura de grupos étnicos ndo assemelhados,
proximidade da cidade e corte da reserva por estrada estadual (MS-156). Todos esses
fatores vém impactando sobremaneira ha manutencéo da identidade étnica dos Guarani e
Kaiowa, com delimitacdo de areas relativamente pequenas e dispersas entre si, privando-
0S muitas vezes do acesso a recursos naturais, ou ainda de formas de geracdo de renda
para subsisténcia. Por essas razdes, a Tl Dourados foi escolhida para se verificar os efeitos
do PBF.

A pesquisa constatou que o PBF é uma fonte de recurso indispensavel para a
sobrevivéncia de muitas familias, garantindo algum equilibrio na constante instabilidade
de renda a que estdo submetidas. Por isso, qualquer bloqueio ou suspenséo desse recurso
coloca as familias em situagdo de extrema vulnerabilidade. Assim como em outras terras,
os Guarani, Kaiowa e Terena demonstraram grande desconhecimento do funcionamento
do Cadastro Unico e do PBF, sendo esses esclarecimentos sempre muito bem-vindos por
eles.

A reunido com a gestdo local em Dourados ocorreu na Universidade Federal da
Grande Dourados e contou com a presenca de representantes de Orgaos publicos
municipais, assim como do secretario de Assisténcia Social. Foram discutidas questdes
sobre recebimento do beneficio, barreiras linguisticas e mal atendimento/preconceito
sentido pelos indigenas. Foi apontada a falta de atendentes que falassem a lingua indigena,
0 que poderia melhorar o atendimento. Também foi ressaltada a inexisténcia de transporte
publico que fizesse o trajeto aldeia-cidade.
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A devolutiva na reserva de Dourados ocorreu no CRAS Bororo, com a
participacdo de varios indigenas Guarani, Kaiowa e Terena. A maioria das falas teve
traducdo para a lingua Guarani feita por intérprete. Estiveram presentes cerca de 90 a 100
pessoas.

Foto 6 — Devolutiva da T1 Dourados (MS)

Crédito: George Minoru Makita, Caixa/Regional.

Apbs as apresentacGes dos representantes do MDS, o publico se manifestou
levantando questdes de atendimento discriminatorio que estariam ocorrendo, bem como
problemas de blogueio devido ao valor de recebimento. As criticas ao atendimento
precario nao se limitavam apenas aos 6rgdos que operavam o PBF, mas também aos que
lidavam com aposentadorias e pensoes, tal como o Instituto Nacional de Seguro Social -
INSS. Foi informado por um indigena que havia muitos cartdes do PBF nas méos de
donos de mercados: os responsaveis familiares deixavam seus cartdes empenhados com
0s comerciantes em troca de alimentos. Houve também perguntas sobre a composicao e
variacdo de beneficios, esclarecidas pela equipe do MDS, que enfatizou que “familias
diferentes, valores diferentes”.

Estiveram presentes na devolutiva dentro da Tl a prefeita de Dourados e trés de
seus secretarios (Educacdo, Assisténcia Social e Agricultura Familiar), além do gestor
municipal do Programa Bolsa Familia.

A gestdo municipal da Assisténcia comentou sobre as agfes assistenciais que
foram e estavam sendo feitas recentemente. Todas as a¢Oes seriam realizadas em conjunto
e/ou com o consentimento da Funai, bem como uma equipe permanente local, segundo o
que foi exposto. Conforme essa exposicdo, acdes futuras serdo tomadas de forma
articulada com alguns conselhos (como o Conselho Nacional de Seguranga Alimentar e
Nutricional - CONSEA, por exemplo). O Secretério enfatizou tentativas de adequagéo no
atendimento aos indigenas.
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Foram realizados esclarecimentos pelo MDS de que, devido ao fato dos indigenas
se enquadraram na classificagdo de “publico prioritario” do PBF, assim como
quilombolas e outros, esse publico ndo era contabilizado nas estimativas de familias por
municipio (metas). Por isso, 0 MDS enfatizou que o municipio deveria procurar inserir
as familias que tinham perfil do PBF no Cadastro Unico. Foi ressaltado que, mesmo que
a questdo da renda ndo os incluisse no PBF, era importante 0 acesso ao Cadastro Unico
para que eles pudessem ter acesso a outros programas, como por exemplo, a Tarifa Social
de Energia Elétrica (TSEE).

Como encaminhamento da reunido, a prefeita informou que haveria uma forca-
tarefa para regularizar e atualizar os cadastros das familias indigenas, bem como dar
oportunidade para novas familias serem cadastradas.

Por fim, vale ressaltar que surgiu nessa Tl também a questdo das altas tarifas de
energia elétrica sem correspondéncia com o uso feito pelas familias e, portanto, a
dificuldade de acesso delas & TSEE possibilitada por meio do Cadastro Unico. Em tempo,
houveram alguns relatos sobre incéndios, provavelmente causados por curto-circuito,
devido ao superaquecimento dos fios.

V. TI Takuaraty/Yvykuarusu (MS)

Equipes: MDS (Sagi; Sesan; Senarc; SNAS); Funai (Sede; Coordenacdo Regional de
Ponta Poré e Técnica Local). Caixa (Sede).

A TI Takuaraty/Yvykuarusu (MS) fica localizada no municipio de Paranhos, no sul do
Estado do Mato Grosso do Sul. Também conhecida como Aldeia Paraguasu, devido ao
nome da fazenda que circunda a terra. Essa terra estad cercada por fazendas. Distante
aproximadamente 465 km da capital do estado, Campo Grande, 0 municipio ainda possuia
em dezembro de 2011, cinco terras indigenas reconhecidas, Yvykuarusu/Takuaraty,
Arroyo Cord, Potrero Guasu, Pirajui, Sete Cerros e ainda, um acampamento indigena,
denominado Y poi. A Tl é destinada aos Guarani-Kaiowd, tem 3 mil hectares e localiza-
se proxima a fronteira com o Paraguai. Segundo o IBGE, 591 pessoas vivendo no interior
da TI se declararam indigenas no Censo de 2010. A lingua falada pela populacéo esta
classificada no tronco linguistico Tupi-Guarani.

De forma similar a situacdo interétnica e historica da reserva de Dourados, as
familias de Takuaraty/Yvykuarusu também tém sofrido com a disputa territorial.
Entretanto, nesse caso, praticamente todas as familias conseguem manter rogas para
produzir alimentos para si, cultivando principalmente milho e mandioca. E comum que
0s homens adultos trabalnem como empregados das fazendas vizinhas (VERDUM,
2016), pois a producgdo néo é suficiente para a subsisténcia. As familias que ndo tém
pessoas com trabalho assalariado dependem das cestas de alimentos que séo distribuidas,
compostas basicamente de carboidratos e com tamanho padronizado, insuficientes para
familias maiores. Um outro problema apontado é a exposic¢éo a agrotoxicos jogados nas
plantacbes das fazendas vizinhas e os venenos usados pelos indios para combater as
gramineas que invadem suas plantagoes.
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A regido de fronteira dessa Tl agrega outros elementos, tais como a frequente
circulacdo dos povos Guarani e Kaiowa entre os dois paises, Brasil e Paraguai, instalacéo
em acampamentos e a ocorréncia do sistema de patronato, cujos pivés sao comerciantes
que atuam tanto do lado brasileiro quanto do lado paraguaio da fronteira, havendo
também a retencéo dos cartdes do PBF por eles.

A auséncia de transporte publico ou coletivo subsidiado para que os indigenas
possam sacar seus beneficios na cidade os submete, mais uma vez, aos patrdes, que vao
até as aldeias buscar as mulheres para leva-las a lotérica e até aos seus estabelecimentos
comerciais, onde elas sdo coagidas a gastar a maior parte de seus recursos. Foi
mencionada a imposi¢do pela lotérica de aquisi¢do de um “protetor de cartdo” para o
cartdio do PBF quando as familias iam sacar o beneficio. Os indigenas também
reclamavam muito de mal atendimento e da auséncia de pessoas que falassem seu idioma
no CRAS, acarretando dificuldades na comunicagéo.

Na reunido prévia com representantes da gestdo municipal de Paranhos estavam
presentes a secretaria de Assisténcia Social e outros profissionais da gestdo, como o gestor
do PBF e as assistentes sociais do CRAS e CREAS. Participaram também trés servidores
da Coordenacdo Regional da Funai e um da representacao local.

De maneira semelhante a reunido em Dourados, no municipio de Paranhos a
discussdo passou por problemas como a falta de comunicacdo entre os 6rgaos publicos
das diversas esferas e a Funai. Também foram colocadas questdes sobre recebimento do
beneficio, barreiras linguisticas, atendimento inadequado e preconceito sentido pelos
indigenas. O gestor do PBF local informou que naquele momento eram atendidas entre
800 a 850 familias, distribuidas nas aldeias em geral e que, na equipe municipal, havia
duas servidoras que falavam a lingua Guarani.

Uma das questdes que a propria gestdo municipal apontou foi a dificuldade para
a emissdo de documentos, o que levava a falta de acesso a outros programas sociais.
Paranhos ndo contava com servidores autorizados a emitirem documento civil e, por isso,
eram feitos mutirGes de emissdo. Foi sugerida pelo MDS a opc¢éo de usar 0s recursos do
IGD-M em ac¢des e mutirdes de emissao de documentagao.

Constatado que o nimero de servidores atualmente ndo é suficiente para o
atendimento de todo o publico-alvo, os representantes da Senarc enfatizaram que 0s
recursos do IGD-M poderiam ser usados para melhorar a estrutura da gestéo (contratacoes
temporarias, compra de veiculos e equipamentos, etc.).

Diante dessas duas situa¢des o0 MDS alertou o municipio sobre a necessidade de
utilizar a totalidade dos recursos do IGD-M uma vez que, em ndo fazendo isso, eles seréo
diminuidos, conforme estabelecido em recente Portaria do MDS.

Na devolutiva dentro da TI, a reunido ocorreu no patio da quadra de esportes da
escola, havendo uma presenca média de 60 a 70 pessoas. Os indigenas apresentaram
questionamentos sobre cortes nos beneficios. O MDS respondeu e aproveitou para
explicar como era feito o calculo da renda e quando a familia atinge o teto para receber o
PBF. Foi esclarecido o calculo de renda quando ha pessoas aposentadas e sobre contrato
de experiéncia com carteira assinada.
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Durante as perguntas foram mostrados alguns comprovantes de pagamento do
beneficio. Um dos comprovantes continha a mensagem de que havia uma inconsisténcia
na renda da familia. O exemplo serviu para que o representante da Senarc explicasse
situacBes em que isso pode ocorrer e a importancia da atualizacdo cadastral ser feita com
frequéncia, em especial quando alguém da familia passa a trabalhar ou ter mais renda.

Foto 7 — Devolutiva da T1 Takuaraty/Yvykuarusu (MS)

Crédito: Pedro Stoeckli Pires, Sagi/MDS.

Na fala do representante da Caixa, foi enfatizado que ndo era necessario comprar
nada quando as familias fossem sacar o beneficio nas lotéricas, tais como jogos ou
protetores de cartdo. Acrescentou que os valores tinham que ser pagos integralmente e vir
acompanhados do comprovante do pagamento. As lotéricas também nédo tinham direito
de reter o cartdo do beneficiario. Em casos de abuso, 0s indigenas poderiam buscar ajuda,
no CRAS ou pelas Centrais de Atendimento0800 da Caixa ou do MDS. Ao final do
evento, as familias que ainda tinham questBes especificas sobre seu beneficio foram
organizadas em filas e foi feito o atendimento para cada um dos presentes.

Mais uma vez, problemas com as altas tarifas de energia elétrica foram relatados,
assim como acidentes frequentes de incéndio de casas ocasionados por curto-circuitos nas
instalagdes elétricas das aldeias.
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VI. TI Barra Velha (BA)

Equipes: MDS (Sagi; SNAS; Senarc); Funai (Sede; Coordenacao Regional Sul da Bahia;
e Coordenacgdo Técnica Local Porto Seguro); Caixa (Sede; Regional de Porto Seguro,
Itabuna e Itabela).

Localizada no sul do estado da Bahia, no municipio de Porto Seguro, é acessivel por via
terrestre a partir da BR 101. A TI estd homologada com 8.627 hectares e foi incluida,
juntamente com a Tl Aguas Belas (também homologada com cerca de 1.200 ha), na TI
Barra Velha do Monte Pascoal, identificada pela Funai com uma area 52.748 hectares.
Contigua a essa esta a Tl Cahy-Pequi (ou Comexatiba), em processo de identificacdo
(cerca de 18 mil hectares) e nas redondezas esta TI Imbiriba, com menos de 400 ha. As
quatro Tis sdo habitadas pelos Pataxd, linguisticamente classificados na familia
linguistica Maxacali. O IBGE identificou na Tl Barra Velha, no Censo 2010, uma
populacdo de 2.402 pessoas que se declararam indigenas, mais 587 que se consideram.

O litoral sul da Bahia foi um dos primeiros a ser colonizado pelos portugueses no
século XV1 e, por essa razdo, ja naquele momento as populacdes indigenas 14 residentes
foram drasticamente reduzidas e submetidas (PINHEIRO, 2014). A regido de Barra Velha
reuniu, em 1861, toda a populacdo indigena do sul da Bahia em uma unica aldeia, por
ordem do governo da Provincia da Bahia, sendo tal aldeamento extinto em 1887 pelo
mesmo Governo. Devido, em parte, a uma estratégia de certa invisibilidade frente a
populacdo regional, os Patax6 viveram relativamente isolados até meados do século XX.

Em 1961, os Pataxos foram gravemente afetados pela criacdo do Parque Nacional
do Monte Pascoal, que incidia exatamente sobre o territorio tradicional Patax6. A
legislacdo nacional sobre Parques Nacionais proibe a permanéncia de populagdes de
qualquer tipo no seu interior e, com isso, os Pataxd foram formalmente expropriados de
seu territério (PINHEIRO, 2014). A partir desse episddio, os Pataxd migraram e se
dispersaram em varias aldeias, que é o caso das atuais Aguas Belas e Mata Medonha,
além de aumentar o contingente populacional em outras, tal como a de Imbiriba. A tensao
territorial gerada a partir da sobreposicao da area do Parque Nacional a terra indigena
tradicional dos Patax6 permanece até hoje sem solugéo por parte dos érgdos competentes.

A TI Barra Velha foi demarcada apenas em 1980 e homologada em 1991
justamente em funcdo desse imbrdglio juridico, excluindo dela &reas de manguezais
essenciais a sobrevivéncia dos Pataxd. Em 2006, foi criado um grupo técnico pela Funai
para rever os limites da T1, cujo relatorio final com os estudos antropolégicos foi entregue
em fevereiro de 2008. A identificacdo da nova delimitacdo da TI foi, entretanto, aprovada
apenas em 2012, com 52.784 hectares (PINHEIRO, 2014: 18). Assim, a pesquisa sobre
essa Tl chegou num momento muito proximo a conclusdo desse longo processo de
reivindicacdo dos Pataxo.

A insercdo dos Pataxd na comunidade externa a aldeia e bastante ampla, dado que
a aldeia @ muito proxima as vilas de Corumbau e Caraiva, sendo esta ultima de forte apelo
turistico, na qual vendem artesanato aos turistas. Inumeras familias Pataxé vivem nas
referidas vilas ou em cidades proximas.

A oficina devolutiva ocorreu na Aldeia de Barra Velha, a aldeia-mé&e.
Diferentemente do que ocorreu nas demais TIs, ndo houve necessidade da utilizagéo de
intérpretes. Houve a participacdo de cerca de 50 a 60 pessoas. Todos os indigenas
compreendiam e falavam portugués. Outro ponto que merece destaque foi a
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predominancia das mulheres na reunido, a que creditamos ao chamamento realizado pela
Funai no qual foi enfatizado como publico-alvo as Responsaveis Familiares.

Foto 8 — Devolutiva na Tl Barra Velha (BA) — Aldeia Barra Velha

Foto: Rafael Pereira, FUNAI/Sede.

O estudo etnogréfico apontou o isolamento de Barra Velha em relacédo as cidades
vizinhas como o principal obstaculo de acesso dos indigenas ao Programa Bolsa Familia,
seja no momento de cadastramento no Cadastro Unico, seja no momento de saque 0
beneficio. Outro gargalo encontrado foi a prevaléncia de indigenas sem registro civil,
sendo que existe uma demanda pela emissdo de Carteira de Identidade e de Cadastro de
Pessoas Fisicas (CPF). Os indigenas de Barra Velha desconhecem o que é o Rani e a
Funai de Porto Seguro ja ndo os emite ha bastante tempo.

Muito foi questionado pelos indigenas sobre a possibilidade de credenciamento
dos comerciantes que possuem negacio dentro da aldeia como correspondentes bancarios
Caixa Aqui, de modo que pudessem ser canal de pagamento do beneficio PBF, evitando
0 oneroso deslocamento para o0 saque, sendo esta a principal reclamagdo em relagdo ao
recebimento do beneficio. Entretanto, a Caixa considera invidvel tanto a instalagdo de
lotérica na aldeia quanto o credenciamento de comerciantes locais, pelos aspectos
financeiros, econémicos e de seguranca.

Para evitar as grandes viagens de Barra Velha a Porto Seguro, atualmente o CRAS
conta com equipe volante que visita todas as aldeias da TI para cadastramento e
atualizagdo cadastral, assim como para atendimento a familias com o beneficio bloqueado
ou cancelado, com visitas periddicas a cada 45 a 60 dias. Trata-se de grande avanco, mas
ainda insuficiente, dado que em cada visita sdo solucionados apenas 0s casos mais
urgentes, ficando as demais demandas sem atendimento.

Ainda, quanto a alta demanda pela emissdo de documento civil e a dificuldade no
deslocamento dos indigenas a Porto Seguro para tirar 0s documentos, a gestdo municipal
reconhece a dificuldade de realizar mutirdes de emisséo de documentos, por falta de
recursos humanos e financeiros, ao que o MDS recomendou a utilizagdo do IGD-M para
custear as despesas.
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Na oficina devolutiva, surgiu novo topico que ndo foi encontrado durante a
etnografia: diversas pessoas apontaram que tém tido dificuldade para pagar suas contas
de luz, que tém vindo altas mesmo com poucos itens em suas casas que utilizem energia
elétrica. Muitos demonstraram desconhecer o programa de Tarifa Social de Energia
Elétrica. Surgiram outros problemas, como a escassez de cestas basicas e falta de merenda
nas escolas.

Os demais achados da pesquisa foram discutidos um a um com a gestéo de Porto
Seguro no dia anterior, para os quais foi apresentada a atual situacdo e as providéncias
tomadas pelo CRAS para resolucdo do problema, como, por exemplo, a criacdo das
equipes volantes, ja citadas. Dentre os achados, foi apontada a ocorréncia de venda casada
nas lotéricas, nas quais era oferecida capa de protecdo para o cartdo PBF, vinculando a
compra ao recebimento do beneficio. Como encaminhamento, a Caixa se comprometeu
em encaminhar oficios as loterias alertando sobre a ilegalidade da prética.

Na reunido, foi destacada, pela Funai, a importadncia de sensibilizar os
cadastradores do Cadastro Unico no momento de preenchimento do sistema, de forma a
usarem linguagem acessivel para garantir a total compreensdo por parte dos indigenas.
Também foi apontada a precariedade de acesso a agua nas aldeias, nas quais 90% das
casas tém acesso a dgua atraves de pocos ndo tratados, que muitas vezes sdo contaminados
porque também néo ha saneamento basico segundo relato da superintendente de Assuntos
Indigenas.

VII. TI Alto Rio Negro (AM)

Equipes: MDS (Sagi, Senarc, Sesan); Funai (Sede, Coordenacéo Regional de Sédo Gabriel
da Cachoeira); Caixa (Sede e Regional de Manaus).

A TI Alto Rio Negro, localizada nos municipios de Sdo Gabriel da Cachoeira e Japura,
no estado do Amazonas, é habitada por mais de 26 mil indigenas (SESAI/MS, 2013) de
20 diferentes etnias, falantes de linguas indigenas dos troncos Aruak, Tukano e Maka.
S&o elas: Arapaso, Baniwa, Bara, Barasana, Baré, Desana, Hupd’ah, Karapana, Koripako,
Kotiria, Kubeo, Makuna, Mirity-tapuya, Pira-tapuya, Siriano, Tariana, Tukano, Tuyuka,
Warekena, Yuhup’deh. A Terra Indigena foi homologada pela Portaria s/n de 14 de abril
de 1998, apds um longo processo de demarcacdo, em muitas etapas.

Diferentemente das demais devolutivas, nessa foi necessario trazer os indigenas
de suas comunidades para a sede do municipio de Sdo Gabriel da Cachoeira, visto que as
caracteristicas socioambientais da regido importam em uma logistica muito sofisticada e
de alto custo para os deslocamentos as comunidades indigenas, principalmente por
transporte fluvial. Com a parceria da Funai, o MDS buscou representantes das
comunidades indigenas e a reunido ocorreu na sede da Federacdo das Organizagoes
Indigenas do Rio Negro — FOIRN, em S&o Gabriel da Cachoeira. Também foi a unica
devolutiva com mais de um dia de reunido com o mesmo publico indigena.
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Na primeira reunido no municipio, estiveram presentes a secretaria de Assisténcia
Social de S&o Gabriel da Cachoeira, a gestdo local do PBF e Cadastro, representantes da
Prefeitura, da Secretaria de Satde do municipio, além de integrantes do CRAS.

Vaérios temas levantados pela pesquisa foram discutidos, merecendo destaque 0s
relativos aos seguintes assuntos:

a) Dificuldades de comunicacdo nas linguas indigenas entre os 6rgdos publicos,
especialmente 0 CRAS, e as familias indigenas, ocasionando incompreensdo
sobre as regras do PBF, bloqueios e suspensoes, entre outros. A comunica¢do com
a Central de Atendimento 0800 da Caixa ou do MDS também era inviabilizada
por essa razao;

b) Dificuldades com a logistica para realizacdo dos saques do beneficio ou
atualizacBes cadastrais, associadas ao tempo necessario para o deslocamento a
cidade e seus elevados custos;desconhecimento das regras para saque do
Programa, seja do calendario de pagamentos seja do tempo maximo para saque
do beneficio mensal;

c) Auséncia de agéncia bancaria da Caixa no municipio e de correspondentes
bancéarios habilitados a realizar pagamento do beneficio Bolsa Familia, gerando
sobrecarga na Unica lotérica existente;

d) Questdes associadas aos fatores acima com o sistema de “patronato” por barqueiros
e comerciantes, que retém os cartdes do PBF no sentido de garantir exclusividade
e crédito aos indios, quando estes estdo na cidade e sem condicdes de se manter
com suas familias;

e) Dificuldade com a documentagio necessaria para se inscrever no Cadastro Unico
e para sacar o beneficio; informacgdes desencontradas entre o0 que era necessario
pelas regras do Cadastro ou PBF, e 0 que era cobrado pelo Cartério ou pelo CRAS;

f) Acesso dificultado ou mesmo inexistente das equipes de salde do DSEI e do CRAS
para atendimento nas comunidades indigenas, além de horario de atendimento
restrito no CRAS na sede do municipio;

g) SituacBes de inseguranca alimentar e de saude publica, com muitas familias
indigenas em acampamentos prolongados a beira do rio Negro em Séo Gabriel da
Cachoeira, especialmente de etnias de contatos mais recentes, como as Hupd’h
e Yuhupd’eh, que se deslocam de suas comunidades para sacar o beneficio ou
resolver problemas na cidade e que, uma vez sem recursos para retornar as suas
aldeias, ficam em situacéo de vulnerabilidade.

Para melhorar a comunicagdo das equipes do CRAS com os indigenas, a gestdo
local informou que contratou pessoas que falavam algumas das linguas mais utilizadas
pelos 20 povos da regido, tais como Tukano, Baniwa e Nheengatu. O horario de
funcionamento do CRAS havia sido ampliado e as equipes buscavam ajudar os indigenas,
fosse por meio de ligagdes aos nimeros 0800, fosse dando explicacGes sobre o Cadastro,
0 PBF, emissdo de documentacgdo. Além disso, ja existiam equipes volantes do CRAS e,
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no ano de 2018, ja haviam sido realizadas trés viagens a comunidades de rios diferentes
para realizacdo de cadastramento, atualizacdo cadastral, aproveitando para repassar
informacdes e orientaces sobre documentacao.

Os atendimentos de salde nas aldeias por equipes do DSEI também estavam
acontecendo em forgas-tarefa a partir de polos que contemplavam cerca de 30
comunidades. A situacdo de inseguranca alimentar de familias indigenas acampadas em
Sao Gabriel da Cachoeira estava minimizada a partir da distribuicdo de cestas basicas
pela administragdo municipal e pela Funai, havendo também atendimentos de salde.

Com relacgéo as dificuldades de atendimento pela Central 0800 da Caixa, ficou
acordado que a gestdo municipal iria enviar para a representacao estadual da Caixa em
Manaus uma lista de pessoas aptas a falar em nome dos beneficiarios para tirar davidas e
resolver seus problemas.

A devolutiva com os indigenas foi feita na Casa dos Saberes, uma maloca
tradicional no espago da FOIRN em Sé&o Gabriel da Cachoeira. Houve a presenca de quase
todas as pessoas que participaram da reunido com a gestdo municipal. Houve a presenca
de 40 a 50 pessoas em cada um dos dois dias em que ocorreu a reunido. A traducao foi
feita por representantes da FOIRN em mais de uma lingua indigena.

Foto 9 — Devolutiva da Tl Alto Rio Negro, Casa dos Saberes — FOIRN, Sdo Gabriel da
Cachoeira (AM)

Crédito: Otavio Luiz de Araujo, Sagi/MDS.

Seguindo a mesma logica das demais devolutivas, 0 MDS fez a apresentacdo dos
resultados da pesquisa, explicou a razdo pela qual estava ali novamente e lembrou seu
comprometimento com aquela devolutiva a partir dos Termos de Consentimento Livres
e Esclarecidos, assinados em 2013 pelas liderangas de diversas comunidades
representadas na FOIRN. Os principais problemas apontados na pesquisa continuavam
presentes e foram colocados por diversos indigenas.
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Destaca-se a presenca de uma representante do cartorio da cidade para esclarecer
os diversos mal-entendidos sobre a emissdo de documentos civis para os indigenas e a
natureza administrativa do Rani, aceito para a inscricio no Cadastro Unico, mas ndo para
desbloquear o cartdo do PBF ou sacar o beneficio pelo Responsavel Familiar. A presenca
de representantes da Senarc e da Funai foi fundamental nesse dialogo.

Algumas peculiaridades étnicas foram ressaltadas em relacdo a documentacéo,
foram encontradas também em outras TIs: o fato das familias queimarem os documentos
da pessoa quando ela morre, criando problemas para requerer beneficios de pensdo para
0s conjuges; as dificuldades de atualizacdo da documentacdo quando ha casamentos e
separacOes, visto que a mudanca nos nomes depende de processo judicial e estes
demoram, e, portanto, nomes divergentes em varios documentos da mesma pessoa eram
frequentes. Ainda com relacdo ao tema da documentacéo, indigenas relataram limitac6es
para se emitir CPF no municipio, parecendo ser necessario o deslocamento para Manaus.

Diante de tantos problemas relacionados a documentacao, representantes da Funai
sugeriram a formag&o de um grupo ou de reunides e articulagdes mais frequentes entre
todos os drgaos implicados nos trés niveis de governo para dar os encaminhamentos
necessarios.

A discussdo sobre as dificuldades de logistica para sacar o beneficio ocuparam um
bom tempo da devolutiva, havendo sugestdes por parte de alguns indigenas que houvesse
ndo somente a instalacdo de uma agéncia da Caixa em So Gabriel, como também mais
correspondentes bancarios. Sugeriu-se a instalagdo de terminais de autoatendimento em
algumas comunidades de calhas de rio especificas em que houvesse fornecimento de luz
elétrica de modo a minorar os custos e o tempo de deslocamento dos indigenas. Outra
sugestdo foi a de levar os recursos de barco, com apoio do Exército e da Marinha. Todas
essas sugestdes foram anotadas pelos representantes da Caixa, que ficaram de leva-las
aos superiores para avaliacio.?

De maneira analoga as demais oficinas devolutivas, percebeu-se uma grande
confusdo que os indigenas fazem entre o Cadastro Unico e o Bolsa Familia. Por isso, a
presenca do MDS foi de extrema valia para prestar os devidos esclarecimentos sobre cada
um deles. A utilizacdo de exemplos concretos de uma familia hipotética para a explicagdo
do célculo do beneficio, por exemplo, foi bem-vinda e apaziguou as davidas de muitos.
As perguntas sobre o PBF versaram sobre: a) a possibilidade de receber ou ndo Seguro-
Defeso e o PBF; b) quando a mulher é a RF e morre, como o marido faria para receber;
c) se o beneficio é perdido se demorar mais de 3 meses para ser sacado; d) se o beneficio
era para a vida toda, isto é, se os pais ficassem sozinhos e velhos, sem os filhos, se eles
poderiam continuar recebendo o beneficio; e) se com o cartdo poderia sacar todo o
beneficio ou teria que comprar ou usar uma parte do dinheiro no comércio; f) se a familia
ndo fosse pegar o beneficio em 6 meses teria como ressarcir esses valores; g) se o
acompanhamento de saude ou de educacdo constatasse 0 ndo cumprimento dessas
condicionalidades por 2 anos haveria o cancelamento do beneficio.

22 Cabe esclarecer que em 2016 foi criado um Grupo de Trabalho que envolve o MDS, a Caixa, a Funaie o
Exército justamente para pensar as possibilidade de logistica de pagamentos para esse municipio. Os
resultados da pesquisa sobre os efeitos do PBF sobre povos indigenas foi o mote para a criagdo desse GT.
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Questdes sobre os cartdes também foram feitas aos representantes da Caixa e
foram esclarecidas. Da mesma forma que foi pactuado com os gestores municiais do PBF
e Cadastro, estendeu-se aos representantes da FOIRN e da Funai local a possibilidade de
enviar a Caixa uma lista de pessoas autorizadas a falar em nome dos beneficiarios pelo
namero 0800 de modo a minimizar os problemas de comunicacao oriundos das diferengas
de idioma. Sobre isso, 0 MDS informou também a existéncia do Consulta Cidad&o,
sistema de informagdo disponivel no site do Ministério em que o beneficiario poderia
consultar diretamente a sua situagio no PBF ou no Cadastro Unico.

Ao final, o representante da Coordenacdo Regional da Funai, que também ¢é
indigena, ressaltou a necessidade de que todas as instituicbes que lidavam de alguma
forma com os povos indigenas conversassem mais entre si e articulassem as suas agoes,
apesar das dificuldades.

Com a TI Alto Rio Negro, foi concluida a ultima devolutiva, com todas as sete
comunidades pesquisadas tendo recebido os resultados da pesquisa e o esclarecimento de
uma série de questdes sobre o Bolsa Familia e Cadastro Unico.
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Consideracgodes Finais sobre a experiéncia das Oficinas Devolutivas

O processo de construgdo das oficinas devolutivas foi em si um aprendizado
etnogréfico de como a Administracdo Publica ainda precisa avangar na escuta e
interlocucdo com povos e comunidades tradicionais e no aprimoramento das politicas
sociais oferecidas de modo a adequé-las a contextos e populac@es bastante diversos, em
prol da melhoria da qualidade de vida delas e seu acesso aos direitos sociais.

Concebida e realizada entre 2012 e 2013 com relatorios produzidos em 2014, a
pesquisa somente foi publicada em forma de relatério final em 2016. A longa discusséo
de como se realizar as oficinas devolutivas foi sendo feita ao longo de 2015, 2016 e 2017,
quando finalmente foram iniciadas, sendo concluidas apenas em junho de 2018.

A despeito de toda sorte de dificuldades administrativas e da visdo negativa que
0s gestores tiveram a respeito dos resultados da pesquisa, pode-se concluir que essas
reuniées foram muito bem sucedidas sob varios aspectos e que devem ser consideradas
como uma necessidade para qualquer pesquisa com tais povos ou populagdes tradicionais,
visto que assim cumpre-se 0 que estad na Convencao n° 169 da OIT.

Sob os aspectos da intersetorialidade e da integracéo das trés esferas de governo,
verificou-se que a articulacdo de praticamente todas as Secretarias do MDS, de niveis
diferenciados da Funai e da Caixa, com as gestdes locais ou estaduais, foi uma
metodologia acertada e eficaz para se apresentar, discutir e resolver ou encaminhar 0s
problemas detectados. O didlogo fluiu, muitos equivocos ou mal- entendidos foram
esclarecidos, estabeleceram-se pontos de comunicacdo e de trabalho conjunto que,
espera-se, continuem.

As parcerias com a Funai e a Caixa foram muito férteis e fundamentais e tém
impulsionado discussdes conjuntas sobre atividades que poderdo ser feitas em prol dos
povos indigenas como um todo. Tais parcerias ainda estdo sendo estruturadas, mas
certamente poderdo produzir varios ajustes positivos ndo somente na implementacédo do
Programa Bolsa Familia, mas também nas demais politicas publicas que afetam esses
povos de alguma maneira, incluindo ai desde a emissao de documentacdo civil até a forma
de fornecimento de luz elétrica das aldeias.

Os indigenas que puderam se fazer presentes nas oficinas demonstraram interesse
e satisfacdo pela ida de representantes do Governo Federal a sua casa, esperando desses
orgdos melhorias no atendimento de suas multiplas demandas. Quanto mais numerosas
eram as equipes de fora, mais impressionados ficaram. As Devolutivas ajudaram, em
alguns casos, a restabelecer pontes entre a Funai e as comunidades pesquisadas,
comunicagdo que ha muito tempo mostrava-se dificultosa.

Verificou-se ainda que cada oficina devolutiva deve estar adaptada as condic6es
locais e institucionais dos orgdos envolvidos e culturais dos povos que receberdo esse
retorno. Essa sensibilizacdo ¢ uma parte fundamental do trabalho com politicas sociais e
que deve, sempre que possivel, ser parte da concepcéo, do desenho, da implementacéo e
da avaliacdo das politicas publicas, visto que sempre mais adaptadas aos publicos a que
se destinam.
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