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1. Apresentacéo

1.1. A quem se destina este documento

Este documento contém as orientacbes da politica do Estado de Sao Paulo
para o desenvolvimento sustentado do ecoturismo, que deverdo nortear acdes
publicas, privadas e da sociedade civil nesta area. Contudo, uma vez que 0s
conhecimentos sobre esta atividade (em todos 0s seus aspectos - econémicos,
ambientais, sociolégicos etc.) ainda sdo relativamente inconsistentes ou se
apresentam pouco sistematizados, apesar de seu crescimento notavel nos ultimos
anos, acreditamos que este documento também possa servir de referéncia para o
estudo, avaliacdo, critica e implementacao de projetos em ecoturismo.

Assim, pensamos que ele podera ser util a profissionais do mercado,
administradores publicos, técnicos, docentes, ambientalistas e, inclusive,
ecoturistas. Isto é, a todos aqueles interessados em colaborar para a harmonizacao
entre interesses econémicos, ambientais e socioculturais no desenvolvimento desta
atividade.

1.2. Histoérico da formulacdo das Diretrizes

A proposta de discutir e formular orientagbes gerais para o desenvolvimento
sustentado do ecoturismo no Estado de S&o Paulo surgiu em fins do ano de 1995,
por iniciativa da Coordenadoria de Educagdo Ambiental-CEAM da Secretaria de
Estado do Meio Ambiente-SMA, e dentro das atribuicbes do artigo 78 do decreto
30.555 de 03.10.89. Segundo este artigo,

“A Coordenadoria de Educacdo Ambiental tem como atribuicdo planejar,
desenvolver e promover a educacdo ambiental, o ecoturismo e a difusdo de
procedimentos que, visando a melhoria do meio ambiente, estimulem a
adesdo da populacdo a politica de promover o desenvolvimento ecoldgico
sustentado, assim como a preservacdo, conservagdo, recuperagcdo e
melhoria do meio ambiente.”

A preocupacao com este tema ndo se prende apenas ao atendimento dessa
determinacdo legal, mas principalmente a necessidade de organizar este tipo de
atividade no ambito do Estado, que representa o maior mercado emissor de turistas
e ecoturistas do pais e onde tanto os possiveis resultados benéficos como negativos
das atividades do ecoturismo ja tém se manifestado.

Dentro do espirito das recomendagfes da Agenda 21 e de outras iniciativas do
Governo do Estado com vistas a implementacao de estratégias de desenvolvimento
sustentavel em S&o Paulo, € de se destacar também que a formulagdo destas
Diretrizes acontece em paralelo a outras ac¢des localizadas como, por exemplo, a
Agenda de Ecoturismo para o Vale do Ribeira, que tem avancado bastante na
proposta de organizacdo da atividade na regido, enxergando o ecoturismo como
uma estratégia de desenvolvimento sustentavel. Em discussdo desde 1995 e
oficialmente lancada no segundo semestre de 1996, ela resulta de um trabalho
conjunto das Secretarias de Estado do Meio Ambiente, de Esportes e Turismo, do



Emprego e Relagbes do Trabalho, de Economia e Planejamento, da Cultura e da
Agricultura e do Abastecimento com o Consorcio para o Desenvolvimento
Intermunicipal do Vale do Ribeira-Codivar.

O estabelecimento dos planos de gestdo (emergenciais) de Parques
Estaduais, como por exemplo Intervales e llhabela, cuja énfase para sustentacéo
econdmica recai basicamente na visitacdo turistica, € outra experiéncia a ser
apontada como marco na discussao recente sobre o ecoturismo nas areas naturais
protegidas em S&o Paulo. Enquanto iniciativa da sociedade civil e de
empreendedores privados atuantes nesta area, ha que se mencionar o projeto do
Pdlo Ecoturistico do Lagamar, idealizado e executado por uma ONG, a SOS Mata
Atlantica, e um pool de empresarios de turismo locais e da capital, objetivando o
desenvolvimento do ecoturismo naquela regiéo.

Contudo, independente da relevancia destes trabalhos pontuais, a principal
referéncia para a discussdo de uma politica de ecoturismo para o Estado foi o
documento produzido e divulgado em fins de 1994 pelo Instituto Brasileiro de
Turismo-Embratur e pelo Instituto Brasileiro de Meio Ambiente-lbama, intitulado
Diretrizes para uma Politica Nacional de Ecoturismo.? Este documento foi, inclusive,
a base a partir da qual se estabeleceu toda a discussdo para a formulagdo da
politica estadual, como se vera adiante.

Inicialmente previstos para serem realizados num periodo de 4 meses, 0s
trabalhos do projeto das Diretrizes estaduais sofreram solucdo de continuidade, em
virtude dos problemas decorrentes do incéndio na sede do érgado, no fim de 1995.
Em junho de 1996, os trabalhos foram reiniciados em funcéo do estabelecimento de
um termo de cooperacdo entre a SMA/CEAM e a UNICAMP/NEPAM-NUucleo de
Estudos e Pesquisas Ambientais.

Desde sua primeira fase, o projeto de elaboragédo das Diretrizes foi concebido
de maneira a permitir a mais ampla participagdo de todos o0s atores sociais
envolvidos na discussdo, planejamento e operacdo do ecoturismo. Assim, foi
constituido um Grupo Executivo, encarregado de discutir e formular uma primeira
versao do documento, bem como de introduzir o debate nos 6rgdos e setores
envolvidos. Este grupo ficou incumbido também de acompanhar as demais etapas
previstas para a elaboracdo do documento final.

Depois de algumas reunides preliminares realizadas desde julho de 1996, foi
realizado um seminario no Parque Estadual de Campos do Jordao, entre os dias 06
e 08 de setembro, quando o Grupo Executivo, utilizando um médulo de
planejamento baseado na metodologia do Planejamento Estratégico Situacional
(PES), chegou a um consenso sobre o contetdo da versao preliminar das Diretrizes.

A divulgacao deste primeiro documento foi estendida a um publico variado,
identificado entre os interessados no tema (como, por exemplo, prefeituras, ONGs,
profissionais do setor, associacfes comerciais, instituicbes de ensino e imprensa).
Reunides para discusséo da versao preliminar foram realizadas com representantes
de varios setores envolvidos com o0 assunto, como por exemplo, 0 empresariado,
prefeituras de locais de interesse para o ecoturismo e diretores e técnicos de
Unidades de Conservacdo (UCs). A versdo preliminar deste documento foi,
inclusive, apresentada e discutida no Congresso do Instituto de Ecoturismo do
Brasil-IEB, ocorrido em Bertioga (SP) em novembro de 1996. Depois disso, e da
incorporacao de criticas e sugestdes, foi finalmente elaborada esta versao definitiva,
submetida a aprovacdo numa Reunido Pdulblica, para a qual foram convidados
representantes de 6rgéos publicos e da sociedade civil.

? Brasil. Diretrizes para uma politica nacional de ecoturismo. Barros II, Silvio M. e Penha, Denise H (coord.), Brasilia, Embratur/lbama,
1994.



O resultado de todas essas discussdes sera enviado ao Conselho Estadual do
Meio Ambiente-Consema e ao Conselho Estadual de Turismo para apreciacéo,
deliberacdo, recomendacbes e encaminhamentos das providéncias cabiveis em
cada caso. Finalmente, um grupo de trabalho multi-setorial, instituido pelo Governo
do Estado, estara encarregado de monitorar a implementacdo das presentes
propostas.

2. O ecoturismo e o ecoturismo no Estado de Sao Paulo

2.1. Em busca de uma definicdo para o ecoturismo

E sabido que a chamada industria do turismo é a que mais cresce em nivel
mundial: analistas do setor apontam um crescimento de 4 a 5 % ao ano e um indice
de 10% de ocupacado da populacdo economicamente ativa. Dentro dessa industria,
0 segmento do ecoturismo seria o de maior crescimento (20% ao ano), dado o
interesse recente da opinido publica por atividades e discussdes relativas ao meio
ambiente e ao stress da vida cotidiana nos grandes centros urbanos.

O ecoturismo também vem sendo considerado como uma atividade de baixo
impacto ambiental, uma possibilidade de sustentacdo econémica para UCs e uma
alternativa as economias das regides onde atividades tradicionais (como a pequena
agricultura familiar, o extrativismo, a pesca artesanal, entre outras) tém revelado seu
esgotamento e se demonstrado insuficientes para a manutencdo das populacdes
delas dependentes. Especialmente naquelas regides submetidas a novos
expedientes legais cujas restricdes tém colocado tais atividades como incompativeis
com a conservacado ambiental, agravando suas condi¢des de sobrevivéncia.

Contudo, verifica-se nos debates sobre este tema a auséncia de um consenso
em torno da definicdo e mesmo da pratica efetiva do ecoturismo, fato que merece
uma grande atencdo. E preciso lembrar, de inicio, que o termo ecoturismo diz
respeito a inidmeras modalidades de visita e contato com a natureza, funcionando
como uma idéia “guarda-chuva” - apenas como ilustracdo podemos mencionar
caminhadas, passeios de bicicleta, de barco e observacao de aves (vide Anexo 2 ao
final deste documento, apresentando a caracterizacdo de cada uma das
modalidades do ecoturismo). Alias, esse proprio termo possui Varios equivalentes,
empregados usualmente no mercado desde o surgimento desse novo segmento da
industria turistica na década de 80, como turismo alternativo, verde, ecoldgico ou
ambiental. Sobre este ponto, cabe esclarecer que estas Diretrizes adotam a variavel
ecoturismo apenas por sua utilizacado predominante na atualidade.

E preciso ndo perder de vista, ainda, essa condicdo do ecoturismo apontada
no paragrafo anterior: a de inserir-se integralmente dentro da industria turistica,
enguanto um segmento particular daquela, o que |he confere algumas de suas
caracteristicas gerais probleméticas (independente de suas peculiaridades positivas,
como veremos adiante), como, por exemplo, a sazonalidade e a concentracdo de
renda nos poélos emissores. Isso precisa ser considerado se temos como objetivo
promover o ecoturismo como um instrumento de desenvolvimento sustentavel.

Com respeito ao termo ecoturismo, torna-se importante levar em conta
também a diversidade de definicbes existente, uma vez que ela também costuma



ser acompanhada por diferencas, e por vezes por divergéncias entre os atores
envolvidos, entre praticas do turismo no meio natural e em pequenas comunidades.

De acordo com a Embratur, na formulacdo presente nas Diretrizes para uma
Politica Nacional de Ecoturismo, ecoturismo

"... € um segmento da atividade turistica que utiliza de forma sustentavel o
patrimdnio natural e cultural, incentiva sua conservacao e busca a formacéo
de uma consciéncia ambientalista através da interpretagdo do ambiente,
promovendo o bem-estar das populacdes.”

A organizacdo The Ecotourism Society, considerada uma referéncia
internacional na discussao sobre o ecoturismo, identifica-o como

“... a viagem responsavel a areas naturais, visando preservar 0 meio

ambiente e promover o bem-estar da populacao local”.*

JA uma pesquisa recente realizada entre representantes do mercado do
ecoturismo indica que a concepc¢ao predominante neste setor o interpreta como

"... toda atividade turistica realizada em area natural com o0 objetivo de
observacédo e conhecimento da flora, fauna e aspectos cénicos (com ou sem
o sentido de aventura); pratica de esportes e realizacdo de pesquisas

cientificas".®

Se consideramos 0 panorama acima exposto e as implicacdes do crescimento
da industria turistica e do préprio segmento do ecoturismo, torna-se cada vez mais
urgente o estabelecimento de negociacdes, politicas e regras visando garantir a
conciliagdo entre estes elementos: a conservacdo dos recursos naturais, do
patriménio histérico e cultural e de modos de vida e culturas peculiares; a solugéo
de problemas econbmicos localizados e o0s interesses de uma indUstria em
expansdo. Nesse sentido, alguns principios podem ser reconhecidos como
basicos a implementacdo de projetos - de quaisquer extensdo ou natureza - em
ecoturismo. E é neles que a formulacao destas Diretrizes foi embasada, a despeito
de qualquer definicdo de ecoturismo possa ser assumida como mais apropriada,
visto que tais principios visam o desenvolvimento de um turismo sustentavel. S&o
eles:

uso sustentavel dos recursos naturais;
manutencao da diversidade biologica e cultural;
integrac&o do turismo no planejamento;
suporte as economias locais;

envolvimento das comunidades locais;
consulta ao publico e aos atores envolvidos;
capacitacdo de mao-de-obra;

marketing turistico responsavel;

o reducdo do consumo supérfluo e desperdicio; e
o desenvolvimento de pesquisas.®

® Brasil, op. cit., p. 19.
* Apud Western, David. "Definindo o ecoturismo”, in Lindbeg, K. & Hawkins, D. Ecoturismo: um guia para planejamento e gestdo. S&o
Paulo, Ed. Senac. 1995, p. 17.

® Ruschel & Associados, 12 Bienal de Ecoturismo de Canela. Canela, 1995.

® Sintetizado a partir de Ever, Shirley (ed.) Beyond the Green Horizont: A Discussion Paper on Principles for Sustainable Tourism.
Washington, Tourism Concern/WWF, 1992.



2.2. Possibilidades e impactos do ecoturismo

Como quaisquer atividades econémicas, em especial aquelas desenvolvidas
em areas naturais, o ecoturismo pode produzir impactos, benéficos ou negativos. Ha
que se lembrar, entretanto, que tanto os beneficios do ecoturismo como o0s
problemas dele decorrentes sao potenciais, isto €, dependem fundamentalmente do
modo como seu planejamento, implantacdo e monitoramento forem organizados e
realizados.

De uma maneira geral € possivel apontar-se como impactos positivos das
atividades do ecoturismo:’

o geracdo de emprego, renda e estimulo ao desenvolvimento econémico em
varios niveis (local, regional, estadual, nacional);

o possibilidade de melhoria de equipamentos urbanos e de infra-estrutura (viaria,
sanitaria, médica, de abastecimento e de comunicacdes);

o ampliacdo dos investimentos voltados a conservacao de areas naturais e bens
culturais;

o fixacdo das populacdes locais gragas a geragdo de emprego e renda;

o sensibilizacao de turistas e populacdes locais para a protecdo do ambiente, do
patrimonio histérico e de valores culturais;

o fomento a outras atividades econémicas potencialmente sustentaveis, como o
manejo de plantas medicinais, ornamentais etc.;

o melhoria do nivel sociocultural das populacdes locais;

o estimulo a comercializacao de produtos locais de qualidade; e

o intercambio de idéias, costumes e estilos de vida.

Por outro lado, o ecoturismo também pode produzir, como impactos negativos:

o incremento do consumo de recursos nhaturais, podendo levar ao seu
esgotamento;

o consumo do solo e transformacdo negativa da paisagem pela implantacdo de
construgdes e infra-estrutura;

o aumento da producao de lixo e residuos sdlidos e efluentes liquidos;

o alteracdo de ecossistemas naturais devido a introducdo de espécies exéticas
de animais e plantas;

o estimulo ao consumo de souvenirs produzidos a partir de elementos naturais
€scassos;

o perda de valores tradicionais em conseqiéncia da homogeneizacdo das
culturas;

o aumento do custo de vida, supervalorizagdo dos bens imobiliarios e
consequente perda da propriedade de terras, habitacdes e meios de producao
por parte das populacoes locais;

o geracao de fluxos migratorios para areas de concentracao turistica; e

o adensamentos urbanos nao planejados e favelizagao.

" Sintetizado a partir de Bernaldéz, G. “Turismo y Medio Ambiente”, Madrid, 1992, citado em “Todos”, Cuadernos de Educacién Ambiental,
n. 15, 1994, publicado pelo Centre Unesco de Catalunya.



No caso especifico de seu desenvolvimento em UCs, o ecoturismo pode gerar,
como beneficios:

sustentacdo econdémica da UC;

integracédo da UC com as populacdes locais;
circulagdo de informacdes sobre o meio ambiente;
aumento da oferta de atividades de lazer e recreacéo;
ampliacdo da capacidade de fiscalizacao;

controle sobre grupos organizados; e

divulgacao da UC.

Porém, da mesma forma como seu desenvolvimento em &reas nao protegidas,
o ecoturismo pode produzir nas UCs alguns impactos negativos:

o pisoteamento, compactacao, erosédo e abertura de atalhos em trilhas;

o depredacédo da infra-estrutura e de atrativos e elementos naturais;

o stress e desaparecimento da fauna em razdo da presenga humana
(provocados pelo barulho, cheiro e cores estranhos ao ambiente);

o aumento e/ou deposicdo inadequada do lixo;

o necessidade de "sacrificio" de &reas para instalacao de infra-estrutura; e

o aumento do risco de incéndios.

Estas Diretrizes foram discutidas e formuladas visando otimizar os impactos
positivos e minimizar agueles negativos advindos das atividades do ecoturismo.

2.3. Lugares ja explorados pelo ecoturismo no Estado de Sdo Paulo

Para ser conduzido de forma coerente com principios de sustentabilidade, do
ponto de vista dos ambientes naturais o planejamento do ecoturismo deve levar em
conta a fragilidade dos ecossistemas onde se desenvolve, considerando os fatores
limitantes a sua exploracao.

A Mata Atlantica €, no Estado de S&o Paulo, o ecossistema que mais
concentra atrativos - tanto em termos cénicos como ecoldgicos - para as atividades
do ecoturismo, apesar de apresentar-se apenas em fragmentos florestais isolados,
implantados entre &reas urbanizadas ou com ocupacdo agropecudria. A
constatacdo dessa concentracao de atrativos ndo desqualifica o interesse das areas
de cerrado, campos de altitude ou ainda das formacdes peculiares das cavernas; do
litoral, como 0os mangues e restingas; e mesmo dos ambientes aquaticos (marinhos,
lacustres e fluviais) para o ecoturismo. Ela apenas indica o tipo de espagco mais
utilizado atualmente para tal atividade, mas pode também ser um indicativo da
necessidade de urgéncia na prevencdo e mitigacdo de impactos das praticas ali
atualmente desenvolvidas.

Em termos de UCs, onde a variedade de ecossistemas do Estado esta
representada, e que se colocam como espacos de expressiva concentracdo dos
programas ecoturisticos detectaveis atualmente, Sdo Paulo conta com 23 parques
estaduais, 22 estacdes ecologicas, 21 estacdes experimentais, 10 florestas
estaduais, 3 reservas estaduais e 2 viveiros (vide Anexo 1 ao final deste
volume com a listagem das UCs do Estado e seus programas de uso publico).
A excecéo das estacbes ecoldgicas, cuja visitacdo é restrita e vinculada a atividades



de pesquisa cientifica e de educagdo ambiental, num sentido estrito, grande parte
das demais areas conservadas apresentam atrativos potencialmente incorporaveis
pelo mercado ecoturistico, desde que suas condicdes de recepcdo sejam
adequadas a este tipo de atividade. Além das UCs, areas particulares protegidas na
forma de Reserva Particular de Patrimoénio Natural-RPPN, além de representarem
uma importante forma de participagdo da iniciativa privada na protecdo ambiental,
também podem ser apontadas como espacos interessantes para o desenvolvimento
do ecoturismo.®

Em muitos municipios do Estado, ou em parte deles (como acontece nas
UCs), j& podem ser identificadas rotinas de visitacdo ecoturistica, gerando em maior
ou menor grau beneficios e problemas. Sao alguns deles, por regiao:

- Alto Paranapanema:
Bom Sucesso de lItararé/ Itapeva/ Itararé/ Ribeirdo Grande (Parque Estadual
Intervales)

- Regido das Cuestas:
Analandia/ Brotas/ Itirapina/ S&o Carlos

- Serra da Bocaina (vertente paulista):
Bananal/ Cunha/ S&do José do Barreiro (Parque Estadual da Serra do Mar/ Parque
Nacional da Serra da Bocaina)

- Serra da Mantiqueira:

Atibaia/ Braganca Paulista/ Campos do Jorddo/ Joanopolis/ Santo Antonio do
Pinhal/ Sdo Bento do Sapucai/ Sado José dos Campos-Sao Francisco Xavier
(Parque Estadual de Campos do Jord&o)

- Serra do Mar/Litoral Norte:
Bertioga/ Caraguatatuba/ Ilha Anchieta/ Ilhabela/ Salesépolis/ Sdo Luiz do
Paraitinga/ Sdo Sebastido/ Ubatuba (Parque Estadual da Serra do Mar)

- Serra do Mar/Litoral Sul:
Cananéia/ Iguape/ llha Comprida (Parque Estadual da Serra do Mar/ Estacao
Ecologica Juréia-Itatins)

- Baixada Santista:
Peruibe/ Santos (Estacdo Ecolbgica Juréia-Itatins/ Parque Estadual da Serra do
Mar)

- Vale do Paraiba:
Areias/ Cruzeiro/ Lorena/ Silveiras/ Pindamonhangaba

- Vale do Ribeira:

Apiai/ Barra do Turvo/ Eldorado/ Juquitiba/ Guapiara/ Iporanga/ Itariri/ Pariquera-
acu/ Sete Barras/ Tapirai (Parque Estadual Turistico do Alto Ribeira-Petar/ Parque
Estadual Intervales)

Outros:

8 Alias, é urgente que outras areas sejam aproveitadas para este tipo de atividade, visto que a pressdo sobre as UCs tem gerado
situacdes de grave impacto sobre o ambiente, como por exemplo no caso da Estacdo Ecolégica Juréia-ltatins, onde a rigor nem poderia
ocorrer visitagdo em massa.



Santo André-Paranapiacaba/ Barra Bonita/ Mogi das Cruzes

O acompanhamento das atividades de ecoturismo e de todos os seus
desdobramentos, nessas regides assim como nas UCs, é uma condi¢cdo para que
seus resultados sejam orientados ao desenvolvimento sustentavel. Algumas acdes
propostas nestas Diretrizes vao justamente nesta direcao.

3. Objetivos, estratégias e acbes

3.1. Objetivos

Assumindo como pertinentes 0s objetivos expressos no documento das
Diretrizes para uma Politica Nacional de Ecoturismo, o presente documento
procurou aproximar da realidade paulista as acfes e estratégias propostas em nivel
federal, sem perder de vista seu objetivos basicos. Eles podem ser assim
sintetizados:

o compatibilizar as atividades de ecoturismo com as politicas de conservacéo de
areas naturais;

o fortalecer a cooperacdo interinstitucional, tanto dentro como fora do ambito
governamental,

o possibilitar a participacdo efetiva de todos os segmentos envolvidos com o
tema;

o estimular a regulamentacéo das atividades do ecoturismo;

o promover e estimular a capacitacédo de recursos humanos para tais atividades;

o promover e incentivar a criacdo e melhoria da infra-estrutura para o
desenvolvimento do ecoturismo; e

o promover o aproveitamento do ecoturismo como veiculo de educacao
ambiental para turistas, comunidades locais e empreendedores do setor.

3.2. Estratégias e acbes

A seguir sdo apontadas as estratégias consideradas fundamentais para o
desenvolvimento e/ou realinhamento das atividades do ecoturismo no Estado de
Sédo Paulo, visando garantir sua sustentabilidade, conforme os principios expostos
anteriormente. Para cada uma das estratégias, que procuram responder a avaliacao
dos principais problemas e direcionamentos desejaveis para a pratica ecoturistica,
sdo apresentadas ac¢fes voltadas a sua concretizacdo, bem como os atores sociais
(publicos, privados e da sociedade civil) identificados como competentes e/ou
responsaveis para sua execucao.

Tal identificacdo e atribuicdo de competéncias e responsabilidades ndo exclui
outros atores sociais eventualmente nado citados aqui, assim como néo
desconsidera iniciativas ou parcerias que venham a surgir a partir do
estabelecimento destas Diretrizes. Ela aponta tdo somente, em alguns casos,
parceiros ja comprometidos com esta politica e, em outros, apenas 0s responsaveis
legais.



Estratégia 1: Regulamentacdo do ecoturismo

Objetivos:

Definir marcos referenciais para as atividades do ecoturismo, visando harmonizar os
diversos setores nelas envolvidos e facilitar a acdo do Estado (em suas esferas
federal, estadual e municipal) no apoio a implementacdo do desenvolvimento
sustentavel.

Tais marcos referenciais devem ser discutidos publicamente, considerar a estrutura
legal relativa ao ecoturismo e estar embasados em critérios e parametros
condizentes com os principios de sustentabilidade, além de fazer uso de outros
instrumentos complementares a estrutura legal.

Acdes:

o Sistematizar e divulgar a estrutura legal existente e a ser estabelecida relativa
ao ecoturismo em areas terrestres e maritimas;

Responsabilidade: SET, SMA, Senac

o Elaborar dispositivos legais necessarios ao desenvolvimento sustentavel do
ecoturismo, apoés discussdes publicas, sempre que possivel,

Responsabilidade: SET, SMA, Anamma, entidades representativas do setor
empresarial, SEEP

o Elaborar mecanismos para disciplinar o ecoturismo em areas marinhas;

Responsabilidade: SMA

o Incrementar mecanismos de fiscalizacdo e controle, em areas e tematicas
determinadas;

Responsabilidade: SET, SMA

o Estabelecer mecanismos de estimulo a empreendedores ecoturisticos, visando
o atendimento da regulamentacéo; e

Responsabilidade: entidades representativas do setor empresarial, SERT, SET SMA

o Subsidiar os 6rgdos publicos municipais e o0s empreendedores na
implementacéo de regulamentacdes compativeis com as realidades locais.

Responsabilidade: Anamma, entidades representativas do setor empresarial, SEEP,
SET, SMA

Estratégia 2: Fortalecimento e interacdo institucional

Objetivos:

Promover a articulacdo e o intercambio de informacdes e de experiéncias entre
orgaos governamentais, entidades da sociedade civil e o setor privado.

Acoes:



o Promover a criacdo de féruns tripartites (incorporando representantes do poder
publico, sociedade civil e do mercado), permanentes e autbnomos para
discussdo e implementacdo do ecoturismo nos niveis estadual, regional e
municipal;

Responsabilidade: entidades representativas dos varios setores

o Priorizar a atuacdo com enfoque regional em areas ambiental e culturalmente
selecionadas, através do apoio aos consoércios municipais e entidades da
sociedade civil de abrangéncia regional;

Responsabilidade: Anamma, SEC, SET, SMA, Cepam

o Promover e apoiar eventos para disseminacdo de informagdes sobre
ecoturismo;

Responsabilidade: Anamma, Sindetur, entidades representativas do setor
empresarial, SET

o Apoiar as iniciativas de capacitacdo de recursos humanos e de instituicbes em
planejamento ecoturistico;

Responsabilidade: SET, Senac, IEB, Nepam, Sindetur, Sindegtur, entidades
representativas do setor empresarial, universidades

o Promover e incrementar os meios de comunicacdo entre érgaos/instituicoes
publicas e privadas, através de canais permanentes, visando a difusdo de
informacdes sobre o ecoturismo; e

Responsabilidade: todos as entidades envolvidas

o Apoiar a realizacdo de atividades de planejamento estratégico, representativo
e participativo para ecoturismo nas diferentes regides do Estado.

Responsabilidade: SMA, SET, SEEP, Anamma, Sindetur, IEB, Ecobrasil, Nepam,
universidades

Estratégia 3: Promoc¢ao da geracdo, gerenciamento e difusdo de informacdes sobre
ecoturismo

Objetivos:

Realizar o levantamento e sistematizacado de dados e informacg6es, em niveis local,
estadual, nacional e internacional, visando a formacdo de banco de dados que
promova a geracao e a consequente difusdo de informacfes, além da obtencdo de
indicadores para o desenvolvimento do ecoturismo.

Acoes:

o Executar, manter atualizado e intercambiar informagdes sobre o inventario dos
recursos naturais e atributos culturais relacionados ao ecoturismo em areas
terrestres e maritimas;

Responsabilidade: SET, SMA, Embratur, Ibama, universidades, ONGs, prefeituras,
IEB, Ecobrasil

o Criar e incrementar mecanismos de sistematizacdo e divulgacdo de
experiéncias, informacdes, fontes de recursos e de incentivos, avancos
tecnologicos e de parcerias em ecoturismo, através de bancos de dados e
centrais de informacdes;



Responsabilidade: SET, SMA, Embratur, IEB, Ecobrasil, Anamma, entidades
representativas do setor empresarial empresarial, agentes da midia,
universidades

o Promover o levantamento de dados, inclusive estatisticos, necessarios ao
estabelecimento da atividade de ecoturismo;

Responsabilidade: SET, Embratur, SMA, Ibama, IEB, Ecobrasil, ONGs,
universidades

o Criar mecanismos sistematicos de divulgacdo de informacdes correntes
relativas as UCs visitaveis;

Responsabilidade: SMA, Ibama

o Criar cadastro de operadoras de ecoturismo que atuem em UCs e outras areas
de interesse para conservacao; e

Responsabilidade: SMA, Ibama, SET, Embratur, IEB, Ecobrasil

o Uniformizar a terminologia utilizada na atividade ecoturistica, visando um
glossario comum para todos 0s municipios, inclusive de outros Estados e
também para os paises do Mercosul.

Responsabilidade: MICT, MMA, SET, SMA, Ibama, Embratur, IEB, Ecobrasil

Estratégia 4: Formacao e capacitacdo de recursos humanos

Objetivos:

Fomentar e implementar a¢gles voltadas para a formagao e capacitacdo de pessoal
envolvido no desempenho das diversas atividades relativas ao ecoturismo, em todos
0s niveis e especialidades e, principalmente, de sensibilizagdo para um publico
amplo sobre as possibilidades e limitacdes do ecoturismo.

Acoes:

o Desenvolver campanhas de sensibilizacdo nos setores governamentais e junto
a sociedade civil organizada que discutam a atividade ecoturistica como
estratégia de desenvolvimento sustentavel e possibilidade de desenvolvimento
local;

Responsabilidade: SMA, SET, ONGs, IEB, Ecobrasil, Sindetur

o Promover cursos de capacitacdo e formacao profissional para o exercicio das
atividades relativas ao ecoturismo, nos po6los emissivos e receptivos;

Responsabilidade: SMA, Senac, Sebrae, SEE, Embratur, IEB, entidades
representativas do setor empresarial, universidades, Ecobrasil, Sindegtur

o Promover cursos, seminarios, palestras para dirigentes municipais sobre
ecoturismo e desenvolvimento sustentavel;

Responsabilidade: SMA, SET, SAA, Cepam, Anamma, iniciativa privada,
universidades, Nepam, IEB, entidades representativas do setor empresarial

o Incentivar o envolvimento de pessoal dos setores governamentais, estadual e
municipal na area de ecoturismo;

Responsabilidade: SMA, SET, Anamma, Cepam

o Viabilizar a participagdo de bolsistas em programas de treinamento e
capacitacdo em ecoturismo através de programas de bolsas, parcerias e
patrocinios, incentivando a formacdo profissional de membros das
comunidades receptoras;



Responsabilidade: SMA, SET, entidades representativas do setor empresarial,
universidades
o Propor as universidades temas para desenvolvimento de pesquisas sobre

ecoturismo;
Responsabilidade: Embratur, Ibama, SMA, SET, ONGs
. Incentivar a inclusdo de contelidos relacionados ao ecoturismo no sistema de

ensino, tais como: estudos sobre comunidades locais, impactos, estatisticas e
comportamento do turista;

Responsabilidade: Embratur, Ibama, SMA, SET, SEE, prefeituras

o Promover e incentivar acdes educativas sobre projetos ecoturisticos: técnicas
construtivas, operacao e servicos que incorporem 0s principios e diretrizes do
turismo sustentavel,

Responsabilidade: Embratur, SET, SCT, Senac, Senar

o Incentivar a realizagdo de cursos técnico-profissionalizantes associados aos
servigcos de ecoturismo; e

Responsabilidade: SMA, SET

o Incentivar e desenvolver programas de capacitacdo empresarial para membros
das comunidades receptoras interessados em desenvolver negdcios na area.

Responsabilidade: Senac, Sebrae, Senar, SET, IEB, Ecobrasil, Sindetur, entidades
representativas do setor empresarial

Estratégia 5: Participacdo comunitaria

Objetivos:

Permitir e incentivar a integracdo das comunidades locais no planejamento e na
operagao ecoturistica, proporcionando estimulos que permitam o reconhecimento
do ecoturismo como uma atividade econbmica viavel, sustentavel e complementar
de suas economias.

Acdes:

o Promover, em conjunto com a comunidade, a identificacdo de sua vocacgao
para o ecoturismo;

Responsabilidade: SMA, SET, ONGs, entidades representativas do setor
empresarial

o Criar mecanismos de consulta a populacdo local, fortalecendo seu
envolvimento nos processos decisérios que envolvam o planejamento e a
operacéo do ecoturismo;

Responsabilidade: prefeituras, cAmaras municipais, midia local e regional, ONGs,
SMA, SET

o Promover a adequacdo das potencialidades das comunidades com as
demandas do ecoturismo;

Responsabilidade: SMA, SET, prefeituras, ONGs

o Promover nos municipios cursos, palestras e seminarios para a comunidade
sobre ecoturismo e desenvolvimento sustentavel;

Responsabilidade: SMA, SET, prefeituras, ONGs, entidades representativas do
setor empresarial, Cepam, Nepam, universidades



o Incluir no curriculo das escolas dos municipios atividades relativas ao
ecoturismo, ampliando-se o conhecimento sobre o tema e a sobre a
necessidade de preservagao dos recursos naturais e valores culturais locais;

Responsabilidade: SEE, SMA, Ceam, prefeituras

o Fomentar a participacdo de liderancas comunitarias nas etapas de
planejamento e/ou realinhamento de projetos ecoturisticos;

Responsabilidade: SET, SMA, Ceam, prefeituras, ONGs, Sindetur, entidades
representativas do setor empresarial

o Desenvolver campanhas informativas sobre o turismo, do ponto de vista de
seus impactos benéficos e negativos, incluindo suas possibilidades
econdmicas, junto a comunidade; e

Responsabilidade: SET, SMA, Embratur, ONGs, IEB, Ecobrasil, universidades

o Desenvolver programas de elaboracdo e comercializacdo de produtos e
servigos ecoturisticos nas comunidades locais.

Responsabilidade: prefeituras, agentes e operadores de turismo, Sutaco, CAB,
Senar

Estratégia 6: Sensibilizacédo e informacéo do turista

Objetivos:

Divulgar ao turista as implicagbes da atividade ecoturistica, bem como as
caracteristicas dos produtos a ela relacionados, e orienta-lo sobre a importancia de
uma conduta adequada para a conservagao das areas visitadas.

Acdes:

o Implantar nucleos de recepcao e informacdo aos visitantes que informem o
turista sobre praticas e comportamentos nocivos aos atrativos naturais e ao
patrimdnio histdrico e cultural;

Responsabilidade: SMA, SET, SEC, prefeituras, ONGs, Ibama

o Integrar os setores publicos, privado e da sociedade civil para o
desenvolvimento de metodologias e instrumentos que objetivem uma conduta
adequada do turista nas areas visitadas;

Responsabilidade: SET, Embratur, Sindetur, Policia Florestal, IEB, Ecobrasil, ONGs,
agentes e operadores de turismo

o Apoiar programas de educacado ambiental formal e informal, em todos os niveis
e de maneira interdisciplinar;

Responsabilidade: Ceam, SEE, SMA, prefeituras, ONGs, universidades

o Estabelecer acdes abrangentes de divulgacéo do ecoturismo;

Responsabilidade: Embratur, SET, SMA, lIbama, IEB, Ecobrasil, Sindetur, agentes e
operadores de turismo, agentes da midia, entidades representativas do setor
empresarial

o Promover a criagcdo de sistema que integre as agentes e operadores de
ecoturismo e as apoie na difusdo da informac¢ao ambiental;

Responsabilidade: IEB, Ecobrasil, entidades representativas do setor empresarial

o Criar material informativo especifico para areas de visitacdo ecoturistica;

Responsabilidade: SET, SMA, Embratur, Ibama, prefeituras

o Utilizar os meios legais para coibir a propaganda enganosa no ecoturismo; e



Responsabilidade: Embratur, SET, Ministério Publico

o Prestar esclarecimentos prévios sobre o0 comportamento adequado do
ecoturista em relagdo as comunidades a serem visitadas.

Responsabilidade: Agentes de turismo, guias, prefeituras, IEB, Ecobrasil, ONGs,
SET

Estratégia 7: Gestéo integrada do ecoturismo em areas naturais

Objetivos:

Implantar procedimentos e normas para 0 gerenciamento participativo das areas
naturais visitadas, viabilizando a geracdo e distribuicdo de receita nas referidas
areas e seus entornos.

Acoes:

o Realizar o levantamento dos principais destinos ecoturisticos do Estado junto a
agéncias, prefeituras, unidades publicas estaduais e federais e outros
empreendedores;

Responsabilidade: IEB, Ecobrasil, SET, SMA

o Criar grupos de trabalho microrregionais, com duracao definida, para definicao
de diagndstico e plano operacional de gestdo de areas naturais, através de um
roteiro sugestivo com: recursos financeiros, recursos humanos, principios de
ecoturismo, especificidades microrregionais, e parcerias;

Responsabilidade: empreendedores envolvidos, entidades da sociedade civil,
instituicdes de ensino, IF, FF

o Definir sistema emergencial de cobranca de ingressos em UCs publicas,
considerando a populacdo local e os setores do mercado envolvidos,
contextualizado em estratégia ampla de manutencdo e gestdo do Sistema
Estadual de Unidades de Conservacao;

Responsabilidade: prefeituras, SMA

o Elaborar e divulgar normas e procedimentos aos visitantes e atores envolvidos;

Responsabilidade: entidades da sociedade civil, entidades representativas do setor
empresarial, prefeituras, SMA

o Apoiar e exigir a viabilizacdo de planos de gestao e monitoramento ambiental
de areas naturais visitadas;

Responsabilidade: empreendedores, entidades da sociedade civil, prefeituras,
proprietarios rurais, SMA, universidades, ONGs

o Estimular a participacdo da sociedade na conservacdo de ambientes naturais
através da utilizacdo do trabalho voluntério; e

Responsabilidade: SMA, agentes e operadores de turismo, IEB, ONGs

o Criar instrumentos para dotar os 6rgéos fiscalizadores de meios de atuagcéo no
ecoturismo.

Responsabilidade: prefeituras, SMA, SSP, entidades representativas do setor
empresarial

Estratégia 8: Implantacéo e adequacdao de infra-estrutura



Objetivos:

Promover o desenvolvimento de tecnologias e a implantacdo de infra-estrutura, de
acordo com as caracteristicas socioculturais e ambientais locais e regionais e 0s
principios e critérios do ecoturismo, nos destinos que expressem vocagao ou
apresentem demanda deste tipo de atividade.

Acdes:

o Promover e incentivar a utilizacdo de insumos e técnicas de construcao civil
locais/regionais em equilibrio com a paisagem, através de instrumentos de
consultoria e avaliacdo de projetos de infra-estrutura (urbana/turistica);

Responsabilidade: SEC, SMA, SET, SCT, IAB-SP, prefeituras, universidades

o Desenvolver parcerias entre Estado, municipios e iniciativa privada para a
elaboracao de projetos de implantacao de infra-estrutura para o ecoturismo;

Responsabilidade: STransp, SORH; SET, empreendedores, empresas e prefeituras

o Incentivar e promover, junto a érgaos oficiais e privados, o desenvolvimento de
tecnologias para equipamentos destinados a exploracdo do ecoturismo;

Responsabilidade: SMA, SET

o Promover a cooperagdo técnica internacional para intercambio de novas
tecnologias para o segmento ecoturistico;

Responsabilidade: SMA, SET

o Dotar as UCs de infra-estrutura e de recursos humanos indispensaveis a
visitacdo quando couber;

Responsabilidade: IF, FF, parcerias empreendedores/ONGs/Estado, Ibama

o Ajustar a categorizacdo das UCs para o ecoturismo, quando necessario,
mediante critérios técnicos;

Responsabilidade: IF, Ibama

o Realizar plano de manejo para as UCs consideradas prioritarias para o
ecoturismo;

Responsabilidade: IF, Ibama

o Priorizar a regularizacao fundiaria das areas visitaveis nas UCs consideradas
relevantes para o ecoturismo;

Responsabilidade: IF, Ibama

o Promover o conhecimento da economicidade ecoturistica dos recursos
naturais em UCs;

Responsabilidade: IF, FF, entidades representativas do setor empresarial,
universidades

o Consignar dotacdo orcamentaria apropriada as UCs consideradas apropriadas
para o ecoturismo;

Responsabilidade: IF, FF, Ibama

o Promover a terceirizacdo dos servicos e equipamentos turisticos nas UCs,
preferencialmente envolvendo comunidades locais;

Responsabilidade: IF, FF, Ibama

o Definir critérios e normas de controle para viabilizacdo das concessfes em
UCs;

Responsabilidade: IF, FF, Ibama

o Propor aos oOrgaos estaduais e municipais que considerem a atividade
ecoturistica na elaboracéo de estudos sobre 0 uso e ocupac¢éo do solo;



Responsabilidade: SET, SEEP, SMA

o Incentivar os 6rgdos competentes, nas esferas estadual e municipal, para a
implantacdo e ampliagdo de programas de saude, saneamento, transporte e
comunicacao nos destinos ecoturisticos;

Responsabilidade: SET, SMA, entidades representativas do setor empresarial,
ONGs

o Elaborar estudos sobre o0s beneficios socioecondmicos advindos da
implantac&o de polos ecoturisticos; e

Responsabilidade: Embratur, SET, entidades representativas do setor empresarial

o Promover estudos para implantacdo de estratégias de apoio, assisténcia e
protecao ao turista.

Responsabilidade: SET, Embratur, Sindetur, entidades representativas do setor
empresarial

Estratégia 9: Incentivos ao desenvolvimento profissional do ecoturismo

Objetivos:

Promover e estimular a criagdo e a adequagéo de incentivos para 0 aprimoramento
de tecnologias e de servicos, a ampliacdo da infra-estrutura e de equipamentos
existentes, e a implementacao de empreendimentos ecoturisticos, a fim de premiar
iniciativas que visem ao atendimento integral aos principios do turismo sustentavel,
expresso na totalidade destas Diretrizes.

Acoes:

o Propor incentivos para viabilizar a adocdo de novas tecnologias em
eguipamentos ecoturisticos;

Responsabilidade: entidades representativas do setor empresarial, prefeituras,
SEEP, SET

o Elaborar e divulgar manual sobre tipos e fontes de incentivos disponiveis para
0 ecoturismo;

Responsabilidade: entidades representativas do setor empresarial, prefeituras,
SEEP, SET, Sebrae, Sindetur

o Promover gestdes politicas junto aos agentes de incentivo (internacionais e
nacionais, publicos e privados) visando ao atendimento aos principios do
ecoturismo e as acOes destas Diretrizes, propondo a facilitagcdo e simplificacao
das linhas de crédito existentes, adaptando-as as caracteristicas especificas
do segmento e viabilizando seu acesso as comunidades receptoras, para a
implantacdo e melhoria de servigcos e equipamentos ecoturisticos;

Responsabilidade: entidades da sociedade civil, Governo do Estado, SEEP, SET,
SMA

o Organizar e apoiar a realizacdo de concursos estaduais sobre ecoturismo,
objetivando a melhoria dos servicos e difusdo de iniciativas exemplares;

Responsabilidade: Senac, SET, SMA, entidades representativas do setor
empresarial

o Propor a incluséo do ecoturismo como atividade complementar a economias
locais e estratégia prioritaria de desenvolvimento sustentavel, contextualizados
no enfoque regional, em areas ambiental e culturalmente selecionadas através
de Fundos Regionais de Desenvolvimento;



Responsabilidade: Anamma, SEEP, SMA

o Elaborar proposta de inclusdo de equipamentos ecoturisticos comunitarios
como beneficiarios dos recursos do Conselho Administrativo de Defesa
Econbmica - Cade e similares, nos termos da legislacdo vigente, desde que
promovam a recuperacao e protecdo do patrimonio natural e cultural;

Responsabilidade: SEEP, SET

o Estimular a criagdo de associagOes e cooperativas no setor, incentivando seu
financiamento, subsidios e incentivos; e

Responsabilidade: SEEP, SERT, SET

o Propor aos municipios, e implantar a nivel estadual, a criacdo de bdnus fiscais
para empresas que envolvam as comunidades locais na prestacdo de servicos
aos empreendimentos ecoturisticos.

Responsabilidade: SEEP, SET

Estratégia 10: Controle de qualidade da operacgao do ecoturismo

Objetivos:

Promover o desenvolvimento de metodologias, modelos e sistemas para
acompanhamento, avaliagdo e aperfeicoamento das atividades de ecoturismo,
abrangendo os setores publico e privado.

Acdes:

o Fiscalizar os servicos e equipamentos ecoturisticos;

Responsabilidade: Embratur, SMA, SET, Ibama

o Estabelecer processos e desenvolver metodologias para avaliar os impactos
socioambientais do ecoturismo nos ambientes terrestre e marinho e nas
comunidades envolvidas;

Responsabilidade: Embratur, SMA, SET, prefeituras, ONGSs, universidades

o Propor formas de engajamento do ecoturista no monitoramento e na realizagao
de inventarios e pesquisas nas areas naturais terrestes e marinhas visitadas;

Responsabilidade: Embratur, SMA, ONGs, universidades, escolas e operadores de
mergulho, entidades

o Identificar modelos de referéncia para os servigos, equipamentos e projetos
ecoturisticos;

Responsabilidade: Embratur, SMA, SET, ONGs

o Incentivar a criagdo de um sistema auto-regulador na iniciativa privada, com a
participacdo do consumidor e dos 6rgaos publicos fiscalizadores; e

Responsabilidade: entidades representativas do setor empresarial, IEB, Ecobrasil,
Embratur, SMA, SET

o Fomentar o desenvolvimento de pesquisas dirigidas sobre o controle de
gualidade em produtos e processos relacionados a atividade do ecoturismo.

Responsabilidade: Embratur, SMA, SET, ONGs, entidades representativas do setor
empresarial

4. Consideracdes finais



Conforme mencionado anteriormente, as Diretrizes para uma politica estadual
de ecoturismo apresentam os resultados de uma discussdo estabelecida com os
varios segmentos da sociedade envolvidos com este assunto ou nele interessados.
Nesse sentido, além de realizar uma leitura critica da proposta federal para o setor,
procurou-se aproximar suas colocacdes a realidade do Estado de Sao Paulo,
incorporando diretamente algumas de suas propostas, revendo outras, e até mesmo
propondo novos topicos (como a Estratégia 7: Gestéo integrada do ecoturismo em
areas naturais).

E importante ressaltar, neste momento, que todo o processo de formulagéo do
presente documento considerou que 0 conhecimento e a possibilidade de
contribuicdo ao seu debate nédo € privilegio de qualquer grupo. Assim, esperamos
gue 0s varios atores sociais responsaveis e interessados nesta tematica nele se
reconhecam e encontrem respostas a suas necessidades, pois a legitimidade e
eficacia destas propostas serdo tdo mais amplas quanto forem sua adesédo e
articulacdo. Apenas com tal integracédo e reconhecimento sera possivel transformar
a realidade do ecoturismo em nosso Estado, possibilitando ndo sé a ampliagcéo e
consolidacdo desse mercado mas, principalmente, a concretizacdo de suas
potencialidades enquanto estratégia de desenvolvimento sustentavel.

5. Participantes do Seminario do Grupo Executivo, responsaveis pela elaboragcdo da
primeira verséo das Diretrizes para uma Politica Estadual de Ecoturismo

Célia Serrano - NEPAM-NUcleo de Estudos e Pesquisas Ambientais da UNICAMP-
Universidade Estadual de Campinas (coordenadora da Area de Turismo e Meio
Ambiente); Pedaleira Bike Tours Turismo (empresaria); coordenadora do Grupo
Executivo

Attilio Brunacci - SERT-Secretaria de Estado do Emprego e Relagbes do Trabalho
(Setor de Qualificagdo e Requalificacdo de M&o-de-obra)

Devancyr Romao - IEA-Instituto de Economia Agricola da SAA-Secretaria de Estado
da Agricultura e Abastecimento (pesquisador); Agenda de Ecoturismo para o Vale
do Ribeira

Elisabete Darci Ferreira - CEPAM-Centro de Estudos e Pesquisas de Administracéo
Municipal da Fundacéao Prefeito Faria Lima (coordenadora de projetos de educacéo
ambiental e de politicas publicas)

Fabio Raimo de Oliveira - SENAC-SP-Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial
(coordenador de Meio Ambiente do Centro de Educagdo em Turismo e Hotelaria);
Educo Brasil Educacéo Experiencial

Jefferson Camargo - Prefeitura Municipal de Itararé (Departamento de Turismo);
empresario e guia turistico local
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ANEXO 1 - UNIDADES DE CONSERVACAO DO ESTADO DE SAO PAULO®

O Estado de Sao Paulo conta um com 25 parques estaduais, 22 estacOes
ecoldgicas, 21 estacdes experimentais, 10 florestas estaduais, 3 reservas estaduais
e 2 viveiros, sob a responsabilidade do Instituto Florestal, da Fundacdo Florestal e
da Secretaria de Estado de Esportes e Turismo ????.%°

Nas Unidades de Conservacdo onde a visitacdo € prevista em lei, dentro dos
objetivos de cada tipo de UC, sdo desenvolvidos programas de uso publico, visando
promover o intercdmbio entre comunidade, a area protegida e administracdo. Tais
programas sdo organizados em funcdo de atividades como turismo, recreacao,
interpretacdo da natureza, relagbes publicas e extensdo, através de cursos para
professores e guias, palestras, eventos, coleta seletiva de lixo, atendimento a
escolas, grupos organizados e publico em geral. Apenas em 29 das 79 UCs
administradas pelo Instituto Florestal, sdo atendidos 1 milhdo e 300 mil
visitantes/ano.

A seguir sao identificadas as UCs estaduais, localizadas por municipio de sua
sede, com o respectivo telefone para contato.

Parques Estaduais

Alberto Loefgren - Sdo Paulo - (011) 952-8555 r. 266
Ara - (0195) - Porto Ferreira - (019) 581-2319

Campos do Jordao - Campos do Jordao - (012) 263-1414/163-1977
Cantareira - Sado Paulo - (011) 952-8555r. 228

Carlos Botelho - Sdo Miguel Arcanjo - (015) 973-9278
Furnas do Bom Jesus - Pedregulho - (016) 771-1148
llha Anchieta - Ubatuba - (012) 974-9059

llhabela - llhabela - (012) 472-2660

llha do Cardoso - Cananéia - (013) 851-1163/851-1108
Intervales - Ribeirdo Grande - ()

Jacupiranga - Registro - (013) 821-5030

Jaragua - Sdo Paulo -(011) 952-8555r. 266

Jurupara - Juquitiba - (011) 952-8555 r. 277

Mananciais de Campos do Jordao - Campos do Jordao - (011) 263-1414/263-3034
Marinho da Laje de Santos - Cubatéo - (013) 361-3154/361-8250

Porto Ferreira - Porto Ferreira - (019) 581-2319/984-7986/984-7175

Serra do Mar

- Nucleos:

a) Caraguatatuba - (012) 422-3166

b) Cunha/Indaia - (012) 571-1818

c) Cubatéo/Pildes - (013) 361-3154

d) Curucutu - (011) 952-8555 r. 228

° Elaborado com a colaboragéo de Maria de Jesus Robim (IF).
0 0 |bama também mantém UCs no Estado, sendo ao todo ..........



e) Pedro de Toledo - (011) 952-8555r. 228

f) Picinguaba - (012) 432-4149

g) Rio Branco/Mongagua - (013) 361-3154/361-8250
h) Santa Virginia - (012) 271-1480/982-9159

i) S&o Bernardo - (013) 361-3154/351-8250

Turistico do Alto Ribeira-Petar - Apiai - (015) 552-1875
Vassununga - Porto Ferreira - (019) 581-2319
Xixova-Jacui - Cubatédo - (013) 361-3154/351-8250
Pariquera-abaixo - Pariquera-acu - (013) 856-1284

EstacOes Ecolbgicas

Estacbes Experimentais
Florestas Estaduais
Reservas Florestais

Viveiros



ANEXO 2 - GLOSSARIO DE TERMOS UTILIZADOS NESTE DOCUMENTO

A - Termos técnicos turisticos!

agéncia - empresa que, em geral, apenas comercializa produtos turisticos; atende
diretamente o publico consumidor (varejista)

atrativo - elemento que motiva a visita turistica; pode ser natural (paisagens, rios,
cachoeiras etc.) ou cultural (museus, festas tradicionais, constru¢cdes de valor
artistico ou histérico etc.)

emissivo - adjetivo relativo aos locais de onde partem os turistas ou aos servigos
prestados por empresas ai instaladas (ex.: mercado emissivo)

impacto - no campo do turismo, diz respeito a qualquer alteracdo, positiva ou
negativa, de uma dada situacao

operadora - empresa que, em geral, apenas elabora e executa produtos e/ou
servigos turisticos; atende basicamente agentes de turismo, fornecendo produtos
para revenda (atacadista)

produto turistico - bem ou servico negociado na industria turistica; pode ser
unitario (passagem aérea, servico de guia de turismo, hospedagem etc.) ou um
conjunto destes (pacote de viagem)

receptivo - adjetivo relativo aos locais que recebem turistas ou as empresas e
servigos prestados a eles no local de visitacdo (ex.: nucleo receptivo)

recurso - sinbnimo de atrativo

sazonalidade - caracteristica da atividade turistica que consiste na concentracao
das viagens em periodos determinados (férias, feriados prolongados) e para o
mesmo tipo de regido (verdo-praia; inverno-montanha/interior); alta e baixa
temporada

segmento de mercado - conjunto de consumidores com caracteristicas comuns
(ex.: terceira idade), ou ainda subdivisdo do mercado por atividades (ex.: turismo de
negocios, cientifico, ecoturismo)

trade - conjunto de agentes, operadores, hoteleiros e prestadores de servigos
turisticos; utilizado também como sinbnimo de mercado ou de setor empresarial

B - Modalidades e/ou atividades do ecoturismo?*?

asa delta, paraglyder, paraguedismo, balonismo - atividades esportivas de voo,
sem sentido de competicao

bdia-cross - descida de rios com auxilio de béias especiais

cannyoning - descida de penhascos e/ou cachoeiras, com auxilio de equipamento
especial (rappel)

canoeing, cayaking - navegacédo em rios, lagos ou oceanos com utilizacdo de
canoas a remo ou caiaques

! Elaborado com a colaboracéo de Joao Allievi (IEB).
2 | dem.



cicloturismo - viagens/passeios de bicicleta, realizados por estradas asfaltadas
e/ou sem pavimentagcao

escalada/climbing/alpinismo - atividade esportiva praticada em rocha ou gelo,
sem sentido de competicao

espeleologia - visita/exploracdo de cavernas com ou sem finalidade de estudos dos
ambientes subterraneos

estudos do meio - visitas com fins claramente educacionais, realizadas em geral
por publico escolar

hikking - caminhada de curta duracéo; usualmente néo ultrapassa um dia
mergulho - atividade esportiva praticada em ambiente aquéatico, com ou sem
equipamento de respiracéo artificial (mergulho autbnomo e snorkelling), sem sentido
de competicao

montanhismo - nome genérico das atividades praticadas em ambiente de
montanha; pode incluir escaladas e/ou caminhadas

mountain biking - atividade esportiva realizada em trilhas e/ou estradas sem
pavimentac&do, com bicicletas especiais para terrenos acidentados, sem sentido de
competicao

observacdo astronO0mica - atividade voltada para avistamento de fenémenos
celestes, com ou sem ajuda de aparelhos

observacdo de fauna e flora - atividade voltada para avistamento de espécies
particulares (aves, borboletas, orquideas etc.)

rafting - descidas de rios encachoeirados feitas em botes inflaveis

safari fotografico - viagem cujo objetivo principal é a realizacdo de fotografias
trekking - caminhada com duracdo de mais de um dia, incluindo pernoites no meio
natural, na qual os participantes transportam seus equipamentos

turismo equestre/tropeirismo - viagem realizada com a utilizacdo de transporte
por cavalos, ou envolvendo passeios deste tipo

turismo esotérico - tipo de viagem com motivacdo mistica, espiritual ou
sobrenatural (avistamento de OVNIs, p. ex.)

turismo rural/agroturismo - viagem que envolve vivéncia em propriedades rurais,
usualmente com o acompanhamento da rotina de trabalho destas

Obs.: esportes a motor e atividades afins (motociclismo, veiculos off-road,
motonautica etc.) ndo sdo consideradas compativeis com o aproveitamento
ecoturistico de areas naturais, pela intensidade de seus impactos (erosdo e/ou
compactacdo em trilhas, alto nivel de ruido, poluicdo do ar) e por interferirem em
outras modalidades (jet-sky x observacdo de passaros, p. ex.)

C - Conceitos e terminologia ambiental e afim

Agenda 21 - documento resultante da Conferéncia da ONU para Ambiente e
Desenvolvimento-Eco 92; programa a ser implementado pelos governos nacionais
envolvendo criacdo de legislacdo, financiamento de projetos e transferéncia de
tecnologia entre os paises, com vistas a prote¢cdo ambiental

biodiversidade/diversidade biolégica - expressfes relativas a quantidade e/ou
variedade de espécies (fauna, flora, microorganismos etc.) de um certo ecossistema



ou de uma regido. Esta diversidade é fundamental ao equilibrio dos ecossistemas e,
consequentemente, a preservacao ambiental

capacidade de carga - expressao generica utilizada para designar os instrumentos
de planejamento para o uso de areas naturais ou urbanas, protegidas ou nao por
legislacdo, visando a manutencao de sua qualidade ambiental, pela minimizacdo de
impactos negativos. Em geral, leva em consideracdo o numero de pessoas
suportavel pela area, num dado tempo, que ndo comprometa aspectos biofisicos e
permita a0 mesmo tempo uma experiéncia agradavel aos visitantes
protecdo/conservacao/preservacdo ambiental - expressbes muitas vezes
utilizadas como sinbnimos, mas conceitualmente diversas; prote¢cao tem um sentido
genérico de atencao, cuidado e defesa do ambiente; conservacao diz respeito a
formas racionais de apropriacdo dos recursos naturais, baseadas na possibilidade
de continuidade dessa mesma apropriacdo e na manutencdo ou minima
interferéncia nas condigcbes ambientais; preservacao relaciona-se com propostas de
nao intervencdo humana na natureza, de defesa de sua intocabilidade
desenvolvimento sustentavel/ sustentabilidade - condicdo das relacdes entre
homem e ambiente na qual sdo levados em conta os direitos das futuras geracdes a
utilizacdo dos recursos naturais; tém como pressuposto ndo apenas 0s interesses
econdmicos mas também aqueles sociais e as peculiaridades culturais de cada
comunidade/sociedade. O conceito de desenvolvimento sustentavel é resultado das
discussbes sobre os limites naturais do planeta para a expansdo do ritmo de
utilizacdo de recursos ndo renovaveis, o crescimento populacional e o modelo
urbano-industrial das sociedades ocidentais iniciadas na década de 70, promovidas
pela ONU

ecossistema - conjunto dos elementos biéticos (fauna, flora, microorganismos etc.)
e abioticos (fisicos, quimicos, meteorolégicos etc.) presentes num ambiente
determinado e com extenséo definida, e dos relacionamentos entre tais elementos
interdisciplinaridade - pratica de pesquisa/reflexdo/atuacdo envolvendo duas ou
mais disciplinas ou ramos do conhecimento

ONG - qualquer grupo social formalmente organizado que nado tenha vinculo com o
Estado; tem carater tematico (profissional, ambiental, sexual, educativo etc.) e, em
geral, tem participacdo ativa em discussodes de problemas sociais

patriménio histérico/cultural - conjunto de bens materiais ou simbdlicos
representativos do conhecimento e da experiéncia de um povo (edificacdes,
monumentos, folclore, tradicdes etc.)

Unidade de Conservacao - area natural publica delimitada com fins de protecéo
ambiental; pode ser de uso direto ou indireto, conforme o grau de manipulacdo de
seus recursos permitido pela legislacdo; definida em nivel nacional, estadual ou
municipal (ex.: parque nacional/estadual/municipal, estacdo ecoldgica, reserva
florestal etc.)



